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AUDITORIAS DE CALIDAD EN LABORATORIOS

Las auditorias de los sistemas de gestion de la calidad, constituyen una herramienta necesaria e imprescindible para el control
y la mejora de la calidad; asi como para superar, en su caso, los procesos de certificacion o acreditacidon correspondientes.

Es necesario que los laboratorios dispongan de personal suficientemente cualificado para realizar las auditorias y sacar todo

el partido a esta herramienta.

* *Ver ficha completa

Programacion del curso "Auditorias de Calidad en Laboratorios"
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sl Objetivos y destinatarios

2 Profesorado y direccion

Objetivos

e Este curso organizado por la Oficina de Coordinacion de Infraestructuras de Investigacion - Red de Laboratorios de madri

+d, pretende dotar a los participantes de los conocimientos necesarios para coordinar y ejecutar auditorias internas

en laboratorios de ensayo y calibracién que tengan implantados sistemas de gestion de calidad.

Destinatarios

Estad destinado a personal investigador y técnico de laboratorios y grupos de investigacion pertenecientes a universidades,
OPI's y empresas de la Comunidad de Madrid, que dispongan de un sistema de calidad implantado o estén en proceso
de implantacién del mismo.
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° Profesorado

2 Programa del curso

2 Informacion general e Profesorado

inscripciones

Belén Villamiel Departamento de Medioambiente de ENAC

Maria José Cotarelo Departamento de Laboratorios y Certificacion de Producto. ENAC

Angel Garcia de la Chica Director del Laboratorio de Contadores del Canal de Isabel II
Pedro Pablo Morillas Departamento de Garantia de de Calidad del Canal de Isabel II
Direccion

Oficina de Coordinacién de Infraestructuras de Investigacion
Tomads Acosta Urrutia / Raul de Andrés Pérez

Teléfono: 91 883 92 89

email: oficina.infraestructuras@madrimasd.org
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i*IPrograma del curso

@ Informacién general e El curso es de caracter presencial y se impartira los dias 10, 11 y 12 de noviembre con el siguiente programa:

inscripciones
10 noviembre

16:00 - 20:00 Conceptos Basicos de Auditoria.

Programa del curso

Presentacion de los principales conceptos que debe manejar un auditor a la hora de planificar,
preparar, ejecutar y presentar los resultados de una auditoria, aplicados a la casuistica de los
laboratorios de ensayo y calibracion. Casos practicos.

11 noviembre

16:00 - 20:00 Aplicacion de conceptos de Auditoria. Casos practicos referidos a aspectos de gestion de
la Norma ISO 17025.

Aplicacién de los conceptos de auditoria mediante la resolucién de casos practicos, centrandose en
el andlisis de requisitos de gestién en laboratorios de ensayo y calibracion.

12 noviembre

16:00 - 20:00 Aplicacion de conceptos de Auditoria. Casos practicos referidos a aspectos técnicos de la
Norma ISO 17025.

Aplicacién de los conceptos de auditoria mediante la resolucién de casos practicos, centrandose en
el analisis de requisitos técnicos en laboratorios de ensayo y calibracion.
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2 Programa del curso
@ Calendario: 10, 11 y 12 de Noviembre de 2009, de 16:00 a 20:00 h

sl Informacion general e
Inscripciones o Lugar de celebracion:

Campus Universitario. Edificio de Ciencias
Sala de Juntas, Primera Planta

Carretera Madrid-Barcelona, Km. 33,600
Alcald de Henares (Madrid)

 sistemna madri+d
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o Matricula:
+ El nimero de plazas para este curso es de 35.

+« El alumno deberd abonar 60 euros en concepto de matricula, una vez comunicada por escrito su admision en el
programa. El coste del curso esta cofinanciado por la Direccion General de Universidades e Investigacion de la Comunidad

de Madrid.
+ Curso valorado en 175 euros/alumno.
+ Los asistentes becados (no pagan matricula, el acceso es financiado en su totalidad por la DGUI de la Comunidad de
Madrid) son:

— Personal de la Red de Laboratorios.

— Contratado Investigador Apoyo (Convocatorias Comunidad de Madrid).

— B. Predoctoral (D.G. Universidades e Investigacion / Comunidad de Madrid).

— Técnicos de gestidn de los programas de actividades de I+D (D.G. Universidades e Investigacién / Comunidad de

Madrid).

— Personal del sistema Madri+d.

— Personal de IMDEA.

o Plazo de inscripcion: Abierto hasta el dia 2 de noviembre de 2009 (inclusive). El dia 3 de noviembre se comunicara
la aceptacion o denegacion de plaza en las direcciones de correo electrénico facilitadas en el registro.

Para cualquier duda o sugerencia, rellene nuestro formulario de contacto.

Organizacién y secretaria del curso:
Oficina de Coordinacién de Infraestructuras de Investigacion

Tel.: 91 883 92 89
oficina.infraestructuras@madrimasd.org
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Cerrado el plazo para la inscripcion
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Auditorias de Calidad en Laboratorios de Ensayo y
Calibracion

Presentacion

Las auditorias de los sistemas de gestion de la calidad, constituyen una
herramienta necesaria e imprescindible para el control y la mejora de la calidad;
asi como para superar, en su caso, los procesos de certificaciéon o acreditacién
correspondientes.

Es necesario que los laboratorios dispongan de personal suficientemente
cualificado para realizar las auditorias y sacar todo el partido a esta herramienta.

Objetivos y destinatarios

Este curso organizado por la Oficina de Coordinacién de Infraestructuras de
Investigacién - Red de Laboratorios de madri+d, pretende dotar a los
participantes de los conocimientos necesarios para coordinar y ejecutar
auditorias internas en laboratorios de ensayo y calibracién que tengan
implantados sistemas de gestion de calidad.

Esta destinado a personal investigador y técnico de laboratorios y grupos de
investigacion pertenecientes a universidades, OPI's y empresas de la Comunidad
de Madrid, que dispongan de un sistema de calidad implantado o estén en
proceso de implantacién del mismo.

Profesorado y Direccion

El profesorado del curso se confirmara cuando se abra el periodo de inscripcidon
del curso.
En la edicion anterior el curso fue impartido por:

Profesorado

Belén Villamiel Departamento de Medioambiente de ENAC

Maria José Cotarelo Departamento de Laboratorios y Certificaciéon
de Producto. ENAC

Angel Garcia de la Director del Laboratorio de Contadores del

Chica Canal de Isabel II



madri+d: Auditorias de Calidad en Laboratorios de Ensayo y Calibracion

Pedro Pablo Morillas Departamento de Garantia de de Calidad del
Canal de Isabel II

Calendario Previsto

El curso se realizara los dias 10, 11 y 12 de noviembre de 2009.

Lugar de Celebracion

Universidad de Alcala.

Campus Universitario. Edificio de Ciencias
Carretera Madrid-Barcelona, Km. 33,600
Alcala de Henares (Madrid)

Datos Contacto

Raul de Andrés Pérez/ Tomas Acosta
Urrutia.

Nombres Oficina de Coordinacion de
Infraestructuras de Investigacion
Telefono 91 883 92 89
) oficina.infraestructuras@madrimasd.
e-mail

org

La Direccién General de Universidades e Investigacién de la Comunidad de
Madrid cubrira los costes de asistencia de los miembros de las instituciones del
sistema madri+d, por lo que éstos podran asistir gratuitamente.

Programa Docente

10 noviembre

16:00 - Conceptos Basicos de Auditoria.
20:00

Presentacidn de los principales conceptos que debe manejar
un auditor a la hora de planificar, preparar, ejecutar y
presentar los resultados de una auditoria, aplicados a la
casuistica de los laboratorios de ensayo y calibracion. Casos
practicos.

16:00 - Aplicacion de conceptos de Auditoria. Casos practicos
20:00 referidos a aspectos de gestion de la Norma ISO
17025.

Aplicacion de los conceptos de auditoria mediante la
resolucidn de casos practicos, centrandose en el analisis de
requisitos de gestion en laboratorios de ensayo y calibracion.
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12 noviembre

16:00 - Aplicacion de conceptos de Auditoria. Casos practicos
20:00 referidos a aspectos técnicos de la Norma ISO 17025.

Aplicacion de los conceptos de auditoria mediante la
resolucién de casos practicos, centrandose en el analisis de
requisitos técnicos en laboratorios de ensayo y calibracién.
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