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Algunos cambios significativos en 
materia de educación y formación

� Nuevas necesidades de formación
� Desarrollo de nuevos modelos productivos
� Crisis del empleo tradicional
� Adaptación a la “sociedad de la información”
� Aumento del riesgo de exclusión social
� La formación como posible solución

� Nuevos conceptos formativos
� Identificación de “competencias clave”
� Necesidad del “aprendizaje permanente”
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Algunos cambios relevantes en los 
modelos formativos

� Evolución de los modelos de educación y formación
� Modelos formativos tradicionales

� Simultaneidad
� Trabajo grupal
� Comunicación oral

� Modelos educativos a distancia
� Distanciamiento espacial y temporal
� Comunicación diferida
� Implicación del estudiante

� Difuminación de los límites entre modelos
� Combinación de enfoques y prácticas
� Nuevos modelos híbridos
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Posibilidades que aportan las TIC a los 
procesos de formación

� Flexibilización de las condiciones del aprendizaje
� Superación de las limitaciones espaciales y temporales de 

los modelos formativos tradicionales
� Apertura de nuevos contextos formativos

� Contribución al planteamiento de nuevos modelos 
formativos
� Oferta de nuevos modos de acceso a los contenidos 

formativos
� Creación de nuevas posibilidades de comunicación
� Desarrollo de nuevas posibilidades de interacción y trabajo 

cooperativo
� Desarrollo de nuevas posibilidades de combinación de 

actividades  formativas
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La experiencia de la UNED en el uso de 
TIC para la educación y la formación (1)

� Desarrollo de nuevos medios de acceso a los 
contenidos
� De los materiales clásicos (materiales impresos, 

pruebas de evaluación a distancia)
� Pasando por los medios audiovisuales (audio y 

video) o la videoconferencia
� A los medios más avanzados (CD/DVD-ROM, 

Internet, entornos virtuales, libro electrónico)
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La experiencia de la UNED en el uso de 
TIC para la educación y la formación (2)

� Desarrollo de nuevos modelos de apoyo al 
estudiante
� Del modelo convencional de la educación a 

distancia
� A los nuevos modelos de apoyo telemático

� Exigencia de nuevas infraestructuras para la 
comunicación telemática
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Modelo convencional de apoyo al 
estudiante en la educación a distancia

UNED
(Sede Central)
(Profesores)

Centro 
Asociado

(Tutor)

Centro 
Asociado

(Tutor)
Centro 

Asociado
(Tutor)
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Nuevo modelo de apoyo telemático al 
estudiante

UNED
(Sede Central)

(Profesores)

UNED Internet (en línea)

UNED Internet (en línea)

Tutor 
Telemático

A A
AA

A

Centro 
Asociado

(Tutor)
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Infraestructuras iniciales

Campus Ciudad 
Universitaria

Campus Senda
del Rey

Internet (RedIRIS)

Bravo 
Murillo

Conde de
Peñalver

2 Mb/s

2 Mb/s

64 kb/s
64 kb/s

2 Mb/s

512 kb/s Centros
Asociados

Usuarios Remotos

1995-1998
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Infraestructuras recientes

RDSI – FR – ADSL
PSI alternativo USA
Videoconf. Internet
Intranet a distancia
Teléfono Internet

2001 –

Internet
(RedIRIS)

Centro Asociado 
de Madrid (Las 

Rozas)

2 Mb/s

64 kb/s

512 kb/s Centros
Asociados

Usuarios
Remotos

Transporte

Internet (Otros 
Proveedores)

Campus Ciudad 
Universitaria

Campus Senda
del Rey

Bravo 
Murillo

Anillo ATM
2 => 622 Mb/s

1998-2000
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INTERNET

Red
Privada
Virtual

Caudal a
Internet

Cisco 7206

34 M

34 M HSSI

HSSI

PP50PP50

PP50PP50

64 k
CVP 16 k

Cisco
7206

RDSI

Servidores
Corporativos

Servidores
Corporativos

EDIFICIO
HUMANIDADES

EDIFICIO
INTERFACULTATIVO

Conexión
Redes de

Área Local

HSRP

64 k
CVP 16 k

2 Mbps
CVP 1024 kK

Delegaciones
Secundarias

Centros
Asociados

concentradores

5 x Centros
Asociados

2 Mbps
CVP 512 k

14 x Centros
Asociados

512 Kbps
CVP 256 k

IntranetIntranet
UNEDUNED

37 x Centros
Asociados

RDSI

22 x Delegaciones
Secundarias Madrid

2 M

2 M

64 k 2 x Delegaciones
Secundarias Madrid

64 k
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Pasarela de 
voz IP
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La experiencia de la UNED en el uso de 
TIC para la educación y la formación (3)

� Desarrollo de nuevas aplicaciones
� Web
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Desarrollo de nuevas aplicaciones

� Web desde otros dispositivos
� Teléfono móvil

http://campuswap.com
accesible desde los 
principales portales WAP de 
las operadoras españolas

• Información General

• Últimas noticias

• Empleo

• Servicios Académicos

• Calificaciones

• C. Virtuales
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Desarrollo de nuevas aplicaciones

� Web desde otros dispositivos
� Agenda electrónica

• Información General

• Últimas noticias

• Empleo

• Servicios Académicos

• Calificaciones

• C. Virtuales



3er Ciclo de Invierno de Ciencia y Tecnología 16

Desarrollo de nuevas aplicaciones

� Libro electrónico
� Mayor grupo editorial Universitario europeo (papel)
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La experiencia de la UNED en el uso de 
TIC para la educación y la formación (4)

� Apoyo a los procesos administrativos 
� Matrícula on-line y asistida
� Secretaría virtual
� Bases de datos centralizadas

� Apoyo a los procesos de evaluación
� Valija Virtual
� Consulta de calificaciones
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Apoyo 
administrativo

PROFESORES CSI
• Acceso a 
los datos de 
sus alumnos 
desde la 
Intranet: 
estadísticas, 
mailing, etc.
• Programa 
de cali-
ficaciones
Intranet.

UNIDADES 
ADMINIS-
TRATIVASBases de Datos

Centralizadas

Aplicaciones 
WWW

•Negociados de 
alumnos
• Becas
• Títulos
• Admisión

INTRANETINTRANET CCAACCAA

CENTROS 
ASOCIADOS

ALUMNOS

INTERNET

RedUNEDRedUNED

• Matrícula por 
Internet: 
asistida y en 
línea 
• Secretaria 
Virtual
• Correo 
electrónico
• Identificador
único..
• Matrícula 
WebCT.

• Matrícula 
asistida y  on
line
•Bases de Datos 
locales 
actualizadas 
desde la central.
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Conversión y Encriptación

Almacenamiento

Cualquier 
aplicación

Secretaría General

Tribunal
Desencriptación

Alumno

Impresión Examen

• Personalización

• Ubicación

• Control

Aula

Centro AsociadoCentro Asociado

Valija Virtual
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La experiencia de la UNED en el uso de 
TIC para la educación y la formación (5)

� Desarrollo de nuevos medios de 
comunicación
� Radio desde Internet (retransmisión)

� http://www.radiouned.com/
� Televisión desde Internet (retransmisión)

� http://www.teleuned.com/
� Telefonía por Internet (unedSAT)
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La experiencia de la UNED en el uso de 
TIC para la educación y la formación (6)

� Proceso de virtualización de asignaturas
� Virtualización (limitada) de contenidos

� Información básica de las materias
� Guía didáctica
� Instrumentos de autoevaluación 
� Recursos complementarios

� Tutoría telemática
� Foros
� Chats

� Uso de plataformas de e-learning
� Adaptación de WebCT
� Desarrollo de aLF 2
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Proceso de virtualización
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2000/2001 2001/2002 2002/2003

Cursos
Tutores

Alumnos >>    28.000   >>>   58.000   >>>>   80.000 
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En la UNED se pueden cursar actualmente por Internet 15 titulaciones y más 
de 250 Curso de Doctorado.

Curso 2000/01

� 1er Curso de ADE
� 1er Curso de Economía
� 1er Curso Informática de Gestión
� 1er Curso Informática de Sistemas

Evolución de la virtualización en la UNED: Asignaturas

Curso 2001/02

� 1er y 2º Cursos de ADE
� 1er y 2º Cursos de Economía
� 1er y 2º Cursos Informática de Gestión
� 1er y 2º  Cursos Informática de Sistemas
� 1er Curso de Pedagogía
� 1er Curso de Educación Social
� 1er Curso de Historia
� 1er Curso de Psicología
� 1er Curso de Psicopedagogía
� 1er Curso de Filología Inglesa
� 1er Curso de Filología Hispánica

Curso 2002/03
�1er, 2º y 3er  Cursos de ADE
� 1er, 2º y 3er  Cursos de Economía
� 1er, 2 º y 3er Cursos Informática de Gestión
� 1er , 2º y 3er Cursos Informática de Sistemas
� 1er y 2º Cursos de Pedagogía
� 1er y 2º Cursos de Educación Social
� 1er y 2º Cursos de Historia
� 1er y 2º Cursos de Psicología
� 1er y 2º Cursos de Psicopedagogía
� 1er y 2º Cursos de Filología Inglesa
� 1er y 2º Cursos de Filología Hispánica
� 1er Curso de Derecho
� 1er Curso de Ingeniería Informática
� 1er Curso de Ingeniería Industrial
� 1er Curso de Turismo

Proceso de virtualización


