Curso:‘““La Acreditacion
Institucional, un reto del Sistema
Universitario Espaiol‘

Sesion 3°. Mesa redonda.“Participacion de los
estudiantes en los procesos de acreditacion”

Kellymar Herrera Martin (vocal estudiante)



| . Presentacion.

 Estudiante

> Estudiante de Doctorado en Turismo (ULL).
e Inscripcion en la pagina web (ANECA).
e Participacion:

> Fundacion Madrimasd.

- ANECA.
> Aqu Catalunya.



2. Renovacion de la acreditacion.

* Proceso de mejora continua:
Verificacion — Seguimiento — Acreditacion.

* A. Se supera excelentemente. El estandar correspondiente
al criterio se logra completamente y ademas es un ejemplo
que excede los requerimientos basicos.

e B. Se alcanza. El estandar correspondiente al criterio se
logra completamente.

» C.Se alcanza parcialmente. Se logra el estandar en el
minimo nivel pero se detectan aspectos puntuales que han de
mejorarse.

e D.No se alcanza. El criterio no logra el nivel minimo
requerido para llegar al estandar correspondiente.



3. Finalidad de los procesos de
renovacion de la acreditacion.

-Fomentar la transparencia, la comparacion, la
cooperacion y la competencia de las universidades.

-Potenciar la mejora de la actividad docente e
investigadora.

-Favorecer el acceso a la informacion para facilitar la
toma de decisiones, la excelencia y la movilidad.

Sistema de Garantia Interno de Calidad de referencia
(informacion interna y externa).

-Evaluacion periodica de la calidad de los titulos.
Grado (6 anos) y Master (4 anos).



4. Los estudiantes en los procesos
de renovacion de la acreditacion.

e Formacion previa como evaluador en calidad.

* Se conforma el panel externo de acreditacion y los
titulos a evaluar.

* Informe individual (l.Autoevaluacion, Memoria,
evidencias, naturaleza del titulo).

» Agenda de la visita, audiencias, preguntas, evidencias
adicionales.

 Visita al centro para contrastar la informacion con las
audiencias y evidencias adicionales.

* Informe de la visita conjunto consensuado.

* Informe final de la visita pasa a una Comision de rama
que tiene la decision final.



5. Puntos debiles.

Criterio 1. Organizacion y
desarrollo.

* Desajustes entre el plan de estudios
y la memoria de verificacion
(asignaturas).

e Coordinacion informal (horizontal y
vertical).

Criterio 2. Informacion y
Transparencia — Pagina web.

e Pagina web incompleta ( SGIC,
examenes, cv, guias docentes, etc.).

Criterio 3. Sistema de Garantia
Interno de Calidad.

e No encuestas de satisfaccion a todos
los colectivos y baja tasa de
respuesta.

Criterio 4. Personal Académico.

e Bajo numero de doctores y
acreditados.

Criterio 5. Personal de apoyo, servicios
de orientaciéon académica y profesional y
programas de movilidad.

e Practicas no acordes al nivel del titulo, no
suficientes, online y por mas tiempo.

e Baja movilidad.

Criterio 6. Resultados de aprendizaje -
Metodologia y sistemas de evaluacion.

e Asignaturas de referencias:

o QGuias docentes no actualizadas con
poca bibliografia.

o Sistema de evaluacidon y metodologia
distinta de la memoria.

Criterio 7. Indicadores de rendimiento y
satisfaccion.

* No cumplir indicadores de rendimiento
(tasa abandono).

* No andlisis de empleabilidad del titulo.



6.Puntos fuertes.

e Atencion recibida por parte de la Criterio 4. Personal Académico.
universidad.  Profesorado: docencia,

e Apoyo recibido por la agencia de investigacion, profesionales.
evaluacion. Atencion personalizada.

Criterio 2. Informacion y Criterio 5. Personal de apoyo,

Transparencia. servicios de orientacion

« Redes sociales. académica y profesional y

programas de movilidad.

e Practicas: intereses de los

Criterio 3. Sistema de Garantia estudiantes .

Interno de Calidad.
’ g;stirr;oai\hrgﬁl.antauon del SGIC. Criterio 7. Indicadores de

_ rendimiento y satisfaccion.
e Plan Docentia. : .
e Alto nivel de empleabilidad.

e Alto nivel de satisfaccion de
distintos colectivos.



/. :Como agilizar la evaluacion!?

* Autoinforme (informacion organizada, de
intereés y concreta).

 Evidencias (suficientes y de calidad) antes de
la visita.

* Acceso a la plataforma virtual antes de la
visita en los titulos semipresenciales u
online.

e Audiencia (confirmacion asistentes y no
repeticion).

* Proceso de mejora de continua y no un
examen a superar.



8. i{Como mejorar los procesos de

renovacion de la acreditacion?

e Los criterios transversales — SGIC. No
evaluarlos a nivel de titulo, sino a nivel de
centro o universidad.

 Simplificar los tramites administrativos
entre la universidad y la agencia de
evaluacion (informes modelos, evidencias
suficientes y de calidad).

e Delimitar los criterios a considerar entre
las valoraciones B o C, en caso de dudas
del panel.



9. Beneficios de participar como
estudiante.

e Dar voz a los estudiantes en la evaluacion
de la calidad de las universidades.

e Conocer el sistema de ensenanza
ofrecido por otras universidades.

* Formacion sobre calidad y evaluacion del
sistema universitario.

 Certificado de participacion.
e Desarrollo de competencias.



Muchas gracias
por su atencion.

Kellymar Herrera Martin
(vocal estudiante)



