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Acreditacidn a nivel internacional - EUropa

ENQA, Asociacion Europea de Agencias de
Evaluacién de Calidad

Il Compatibilidad de diferentes enfoques y

contextos.

Paises nordicos, con una trayectoria amplia,
preferencia por Acreditacion Institucional.

NOKUT, Noruega (www.nokut.no)

e Por defecto se acreditan universidades

e Acreditacion de titulos, cuando no se ha conseguido
acreditacion institucional.




Enfoques Evaluacion externa

Enfoque titulo a titulo

* Procesos especificos.

e Basado en la calidad de cada titulo.

e Enfoque generalista. Mismos criterios sin distinguir area.

e Enfoque tematico.
* Procedimientos especificos en funcion del area tematica.
e Sellos de calidad.

Enfoque institucional

e Aseguramiento de la competencia de la institucion.
e Sistemas de Garantia de Calidad Internos (SIGC)

e Todos los procesos

e Todas las titulaciones
e Compatible con enfoque titulo a titulo

iEn todos los casos, evaluaciones con participacion de grupos de
interés, en particular estudiantes!



Diferentes caminos para llegar a
una misma meta

Garantizar la calidad de |a

educacion superior en
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Acreditacion i
a nivel de

centro

Cada etapa reconoce los esfuerzos de |la anterior en
un esquema evolutivo de mejora y recompensa a la
institucion mediante el “ahorro” de esfuerzos por
superacion de etapas anteriores




Este enfoque se basa en experiencias
desarrolladas por la agencia del Reino Unido y |la
de Australia, “risk-based analysis”.
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El principio de esta metodologia se basa en la
reduccion del “riesgo” para la calidad del sistema
universitario a medida que la institucion cumple
de manera regular con sus obligaciones de
evaluacion, reforzando el control en aquellos
casos en los que asi se requiere.
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Etapas de evaluacion
=

Acreditacion de titulaciones

Destinatarios:

Titulaciones

Evaluacion de titulaciones en
su esquema “verificacion-
seguimiento-renovacion de la

acreditacion”

Obligatorio

Acreditacion de Centro

Destinatarios.
CentI‘OS que hubieran

conseguido :

« la renovacion de la acreditacion del

50% de sus titulaciones.

« la certificacién de la implantacion
del sistema de garantia interno de
calidad (SGIC)

Evaluacion de los centros e
incluye todas las titulaciones,
impartidas en el centro.

Voluntario




Etapas de evaluacion

>

Acreditacién de titulaciones

Destinatarios:

Titulaciones
Competencia:

ANECA vy aquellos érganos de
evaluacion de las CCAA que cada

una determine

Evaluacion de titulaciones en
su esquema “verificacion-
seguimiento-renovacion de la
acreditacion”

La renovacion de la acreditacion por
agrupacion de titulaciones contribuye
a generar un notable ahorro de tiempo
y recursos tanto a la institucion como
a la agencia.




Etapas de evaluacion
>

Acreditacion de centro

Destinatarios.

Centros que hubieran

conseguido :

 |a renovacion de la
acreditacion del 50% de sus
titulaciones.

« la certificacion de la
implantacion del sistema de
garantia interno de calidad
(SGIC)

Se combina la experiencia y el éxito de
las titulaciones de un centro en los
procesos de evaluacion, ademas del
cumplimiento de las garantias
inherentes a un SGIC implantado, que
proporciona el soporte necesario para
la buena gestion de los procesos
relacionados con la funcion docente
universitaria.

El 50% de las titulaciones supone una frontera de la suficiencia
evaluativa que denota compromiso, madurez y solidez de su
estructura de calidad institucional.




Etapas de evaluacion

>

Acreditacion de centro

Destinatarios:
Centros que hubieran conseguido

« la renovacion de la acreditacion del
50% de sus titulaciones.

« la certificacion de la implantacion
del sistema de garantia interno de
calidad (SGIC) a través del
programa AUDIT

@

un proceso de evaluacion institucional
se incidiria en:

* el sistema de garantia interno de la
calidad del centro.

* en la evaluacidn de los resultados de
un grupo de titulaciones que no
hubiesen sido objeto de acreditacion
anteriormente.

En el caso de que el centro no consiguiera la renovacién de su
acreditacion, todas sus titulaciones tendrian que someterse
individualmente al proceso de acreditacion de titulos oficiales a partir del
afno siguiente.




Recompensa/ Beneficios
= =

Acreditacion de centro

Destinatarios:
Centros que hubieran conseguido

 la renovacion de la acreditacion del
50% de sus titulaciones.

« la certificacion de la implantacion
del sistema de garantia interno de
calidad (SGIC) a través del
programa AUDIT

Las titulaciones oficiales
que restan por renovar
su acreditacion se

considerarian incluidas
bajo el sello de
acreditacion institucional
a escala del centro.

9

Ahorro de costes y de recursos

Voluntario

Las universidades
encontrarian un incentivo
adicional a la acreditacion de
titulaciones y a la
certificacion del programa
AUDIT a cambio del ahorro de
esfuerzos y recursos que
supone conseguir la
acreditacion institucional,
que seria aplicable tanto a
centros propios como a
centros adscritos a la
universidad.




Certificacion de sistemas internos
de garantia de calidad

RD 420/2015 prevé desarrollo de protocolo

e A propuesta del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, se establezca
en el seno de la Conferencia General de Politica Universitaria

e Conforme a los criterios y directrices para el aseguramiento de la calidad en
el Espacio Europeo de Educaciéon Superior (European Standars and Gidelines
ESG)

Modelo existente, AUDIT,
e Desarrollado por ANECA, AQU y ACSUG en 2007

Modelo parcial - certificacion DOCENTIA

e Experiencia previa (2007)
e Certificacion de la institucidn, un Unico aspecto del sistema de calidad.
e Actividad de evaluacion de la actividad docente del profesorado




Resultados AUDIT

Administracion Educativa Responsable y Certificacion | Certificacion
Universidad AUDIT DOCENTIA
Andalucia

Universidad de Almeria A DD
Universidad de Cadiz AAA D+
Universidad de Cordoba A DD
Universidad de Granada —_ D+
Universidad de Huelva AAA D+
Universidad de Jaén CA D+
Universidad de Milaga AAA D+
Universidad de Sevilla A D
Universidad Internacional de Andalucia -—- D+
Universidad Loyola Andalucia -—- ---
Universidad Pablo de Olavide AAA D+

Aragon

Universidad de Zaragoza
Universidad San Jorge

Canarias
Universidad de La Laguna

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

Universidad Europea de Canarias

Universidad Fernando Pessoa-Canarias (UFP-C)

Universidad Internacional de Canarias
Cantabria
Universidad de Cantabria

Universidad Europea del Atlantico

Castilla y Leon

IE Universidad --- DD
Universidad Catélica Santa Teresa de Jesus de Avila AA DD+
Universidad de Burgos AA DD+
Universidad de Ledn AAA DD
Universidad de Salamanca A DD+
Universidad de Valladolid A DD
Universidad Europea Miguel de Cervantes AA DDD

Universidad Internacional Isabel I de Castilla

Universidad Pontificia de Salamanca
Castilla-La Mancha

Universidad de Castilla-La Mancha

Catalunya
Universitat Abat Oliba CEU

Universitat Autonoma de Barcelona
Universitat de Barcelona

Universitat de Girona

Universitat de Lleida
Universitat de Vic

Universitat Internacional de Catalunya

Universitat Oberta de Catalunya

Universitat Politécnica de Catalunya

Universitat Pompeu Fabra
Universitat Ramon Llull

Universitat Rovira i Virgili

v docent

AUDIT

AA

AAA

AAAA

No participa

Implantac

totalidad d

DOCENTIA

— No participa

+ Disefio no presentado

D_

D

D+

DD uno o0 mas

realizados

DD+ Implantacion: seguimiento
previo a la certificacion con
evaluacion favorable

DDD Con certificacion DOCENTIA

n.p. no procede

Fuentes:

- MECD. Registro Oficial de

Universidades, Centros y Titulos. 2013.
- Agencias pertenecientes a REACU.

Elaboracion propia.




Resultados AUDIT

Administracion Educativa Responsable y
Universidad
Comunidad de Madrid

Certificacion
AUDIT

Certificacion
DOCENTIA

Universidad a Distancia de Madrid

Universidad Alfonso X El Sabio AAA +
Universidad Antonio de Nebrija AA
Universidad Autonoma de Madrid A
Universidad Camilo José Cela AA
Universidad Carlos III de Madrid A
Universidad Complutense de Madrid A
Universidad de Alcald AA
Universidad Europea de Madrid AA
Universidad Francisco de Vitoria A
Universidad Politécnica de Madrid CA
Universidad Pontificia Comillas CAA
Universidad Rey Juan Carlos CA

Universidad San Pablo-CEU

Universidad Tecnologia y Empresa

Comunidad Foral de Navarra
Universidad de Navarra

Universidad Publica de Navarra

Comunitat Valenciana

Universidad Cardenal Herrera-CEU AAA D+
Universidad Catolica de Valencia San Vicente Martir AA DD+
Universidad de Alicante AA D+
Universidad Europea de Valencia - -
Universidad Jaume I de Castellon AAA

Universidad Miguel Hernandez de Elche CA :
Universitat de Valéncia (Estudi General) A D

Universitat Internacional Valenciana

Universitat Politécnica de Valéncia
Extremadura

Universidad de Extremadura

Galicia
Universidad de A Corufa
Universidad de Santiago de Compostela

Universidad de Vigo
Illes Balears

Universidad de las Illes Balears

La Rioja
Universidad de la Rioja

Universidad Internacional de La Rioja
Pais Vasco
Mondragon Unibertsitatea

Universidad de Deusto

Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea
Principado de Asturias

Region de Murcia

Universidad Catolica San Antonio
Universidad de Murcia

Universidad Politécnica de Cartagena

Universidad Internacional Menéndez Pelayo

[ Universidad Nacional de Educacién a Distancia

v docent

AUDIT

e No participa

A

AA

AAA

AAAA

CCCC

DOCENTIA
- No participa
+
D-
D
D+ sefio con evaluacion favorable
DD Implantacio
seguimie
DD+ Implantacio
previo a la certificacion con
evaluacion
DDD
n.p. no procede
Fuentes:
- MECD. Registro Oficial de

Universidades, Centros y Titulos. 2013.
- Agencias pertenecientes a REACU.

Elaboracion propia.
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Proyecto de Ley del Espacio Madrileno
de Educacion Superior



PROCESO PARTICIPATIVO

* Octubre 2015 (8 UUPP, 1 UU Privadas, 2 CCSS de UUPP, 2-3 estudiantes, 4 expertos,
2 juristas). Se trabaja en un documento de ideas.

* Marzo 2016, primer borrador, que se discute en UUPP, UU privadas, CCSS,
estudiantes.

* Abril 2016, ultimo borrador del documento de ideas.

* Junio-Julio 2016 se presenta a 18 colectivos (universidades, estudiantes, consejos
sociales, sindicatos, partidos politicos, empresarios, claustros de EEAA,...) y en
varias mesas redondas; se hace publico. Hasta 3-4 reuniones con alguno de los
colectivos. Se ha presentado SIEMPRE en TODOS los foros que lo han solicitado
formalmente.



PROCESO PARTICIPATIVO

* Entre Julio de 2016 y Febrero de 2017, se reciben CIENTOS de sugerencias,
escritos,... (incluyendo sindicatos, empresarios, universidades,
estudiantes, partidos politicos,...)

* Febrero 2016: se anuncia en el portal de transparencia la intencidn de
presentar una Ley del EMES

* Marzo 2017: se publica en el portal de transparencia un borrador de
Proyecto de Ley del EMES.

* Marzo-Julio 2017: se reciben por distintas vias (portal de transparencia,
registro, correo electrdonico) cientos de enmiendas de distintos colectivos,
que se pronuncian ademas sobre el borrador y se celebran distintas
reuniones para aproximar posturas

* En preparacion un nuevo borrador que incorpora muchas de las
propuestas
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ANTECEDENTES/CONDICIONES DE CONTORNO

Objetivos principales:

. la garantia efectiva y el refuerzo del servicio publico
universitario,
. modernizacion de la educacién superior

Ambos convergen, porque:

disponer de un servicio publico universitario mas exigente y de mayor
calidad pasa también por un nuevo esfuerzo de modernizacion para que
Madrid se situe entre las regiones académicamente mas destacadas.



ANTECEDENTES/CONDICIONES DE CONTORNO

Limitaciones: la distribucion territorial de competencias, la disponibilidad
presupuestaria y la trayectoria de nuestro sistema educativo.

Las propuestas que se hacen son respetuosas con el sistema
universitario madrilefio y se cinen a los estrechos margenes que
corresponden a las competencias autondmicas



IDEAS FUERZA

Corresponde a la Comunidad de Madrid definir la politica
educativa que considere mas conveniente dentro de sus
competencias. En este sentido, ha optado por un modelo propio
de Espacio Madrilefio de Educacion Superior, que ha definido con
claridad en esta ley. Y, en coherencia, la Comunidad de Madrid lo
va a fomentar financieramente (a través, por ejemplo, de la
financiacion variable).




IDEAS FUERZA

El principal objetivo de |la ley: el servicio a los estudiantes
y la proteccion de los estudiantes.

A través de:

* medidas que contiene para la mejora de la calidad,

* Jla mejora en la gestion de las universidades,

* Jaformacion en lengua inglesa,

* Jla movilidad del profesorado que los formars3,

 |a movilidad estudiantil en el distrito unico,

Establecimiento por ley del Distrito Unico.

* Jos sistemas de control y supervision de la oferta docente en
la Comunidad de Madrid.




IDEAS FUERZA

La potenciacion de |la docencia innovadora en el sistema
madrileno

El refuerzo de la innovacion docente; l|la renovacion
pedagodgica; la docencia vinculada a los resultados de la
actividad investigadora; la docencia especializada; y Ia
ampliacion de la utilizacion de la lengua inglesa en los grados
y posgrados.




IDEAS FUERZA

Determinacidon de culminar la internacionalizacion del Espacio Madrileno
de Educacién Superior

Utilizacion del inglés como lengua vehicular junto con el espanol, dando
asi continuidad al modelo bilinglie adoptado en la Comunidad de Madrid
para la educacion basica y secundaria.

Formula de acreditacion del profesorado, agil y ajustada a los parametros
internacionales, que permita a los cientificos que trabajan en el
extranjero incorporarse a nuestras instituciones académicas.
Homologacion institucional con los sistemas comparados, favoreciéndose
la modernizacion organizativa y de funcionamiento de los centros de
investigacion e incorporando la adecuacion a las mejores practicas
académicas internacionales como un criterio determinante de la
financiacion variable.




IDEAS FUERZA

La potenciacion de la investigacion en el sistema madrileno

La investigacion determina en muy buena medida el prestigio de las
instituciones, que es decisivo para retener y atraer profesores y estudiantes,
para ampliar o achicar la distancia que separa los centros mas punteros de
los demas. La investigacion es el sustento indisociable de la docencia de
calidad.

Medidas orientadas a reforzar la investigacion:

* incentivos de financiacion variable,

* nuevo sistema de evaluaciones,

 diseno de estructuras organizativas especialmente concebidas para la
investigacion,

 fomento de la dedicacion preferente del profesorado a la investigacion o
la docencia innovadora en el marco de l|a estructura de los
departamentos.




IDEAS FUERZA

Financiacion vinculada a objetivos

La parte de financiacion variable debe incentivar la adopcion de las mejores
practicas internacionales, la mayor competitividad de nuestros centros, la
apertura al exterior y la mejora en la calidad del sistema universitario.



IDEAS FUERZA

Evaluacion acompanada de transparencia

Solo la evaluacion que contrasta los resultados efectivamente
logrados con los propuestos impulsa una buena planificacion y el
posterior desempeno.

Los resultados deben ser puestos bajo el foco publico, dentroy
fuera de las organizaciones.




INDICE DE LA LEY
W W
 EXPOSICION DE MOTIVOS

 TITULO PRELIMINAR. Disposiciones generales.
« TITULO I. Ordenacidn del sistema universitario madrilefio.
o CAPITULO I. Régimen juridico, creacién, reconocimiento y puesta en funcionamiento de
universidades.
o CAPITULO Il. Modificacién de la estructura interna de las universidades.
CAPITULO lll. Adscripcidn de centros a las universidades.
o CAPITULO IV. Universidades y centros de otras Comunidades Auténomas y extranjeros.
* Seccion 12. Universidades y centros de otras Comunidades Autonomas
* Seccion 22. Ensefanzas y centros extranjeros en el Espacio Madrileno de Educacion Superior.
o CAPITULO V. Actuacion de las universidades madrilefias fuera del territorio de la Comunidad de
Madrid.
* Seccion 12. Centros de ensefianzas oficiales en el extranjero.
e Seccidn 22. Actuacion de las universidades y centros fuera de la Comunidad de Madrid.
CAPITULO VI. Ensefianzas universitarias no presenciales.
CAPITULO VII. Aspectos procedimentales.
CAPITULO VIII. Denominaciones y publicidad.
CAPITULO IX. Supervisién, control y régimen sancionador.
* Seccion 12, Supervision y control.
* Seccidn 22. Régimen sancionador.
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INDICE DE LA LEY

TITULO Il. Coordinacidn universitaria.
o CAPITULO I. Disposiciones generales.
o CAPITULO Il. Planes de estudios v titulos oficiales.
o CAPITULO Ill. Coordinacién académica interuniversitaria.
o CAPITULO IV. Aspectos institucionales.

TITULO Ill. Calidad del Espacio Madrilefio de Educacién Superior.
o CAPITULO I. Disposiciones generales.
o CAPITULO Il. Evaluacidn institucional de la actividad investigadora.

TITULO IV. Gobernanza de las universidades publicas de la Comunidad de Madrid.

TITULO V. Financiacidn de las universidades publicas de la Comunidad de Madrid.
TITULO VI. De la actividad de las universidades y centros del Espacio Madrilefio de Educacién
Superior
o CAPITULO I. Docencia, investigacion e innovacion y transferencia del conocimiento en el Espacio
Madrileno de Educacion Superior.
o CAPITULO Il. Estructuras para la investigacion.
o CAPITULO IIl. Estructuras cientificas de cooperacidn entre las universidades y los centros de
investigacion.



INDICE DE LA LEY i
TR W
TITULO VII. Comunidad universitaria.

o CAPITULO I. Personal docente e investigador.
* Seccidn 12. Disposiciones generales.
* Seccion 29. Profesorado contratado de las universidades publicas de la Comunidad de
Madrid.
e Seccidn 32. Retribuciones, incentivos, cumplimiento y reconocimiento de las tareas
académicas.
e Seccion 42, Apertura, transparencia, movilidad y especializacion.
e Seccion 52, Personal investigador.
o CAPITULO Il. Personal de Administracidn y servicios.
o CAPITULO llI. Estudiantes.

TITULO VIII. Sistema sanitario, ensefianzas artisticas superiores y formacion de grado superior.
o CAPITULO I. Relacidn entre el sistema universitario y el sistema sanitario.
o CAPITULO Il. Ensefianzas artisticas superiores.
o CAPITULO IlIl. Ciclos formativos de grado



Titulo IIl. Calidad del Espacio Madrileno de
Educacion Superior.

e Capitulo |

* Disposiciones generales: 5 articulos

* Mejora continua de la docencia, la investigacion y la innovacién y la transferencia de
conocimiento

* La Fundacion para el conocimiento Madri+d como agencia de evaluacion de referencia
para el EMES

* Corresponde a la Comision de Acreditacion y Certificacion de Instituciones del Consejo
Universitario de la CM la certificacion de |la evaluacion de actividades académicas del PDI
y las unidades estructurales de las universidades. También le corresponde la adopcién de
criterios de evaluacidon cuando le corresponda.

* lIgualmente corresponde a la Comision de Profesorado del Consejo Universitario de la CM
la certificacion de la evaluacion de la actividad docente e investigadora, asi como el
establecimiento de los criterios cuando asi corresponda. Igualmente acreditara las
figuras laborales del profesorado de las ensefanzas artisticas, asi como la figura de
profesor visitante distinguido



Titulo IIl. Calidad del Espacio Madrileno de

Educacion Superior.

e Capitulo I, Disposiciones generales

Se definen las funciones de la Fundacion para el conocimiento Madri+d como agencia de
evaluacion: verificacion, modificacion, renovacidon de la acreditacion, la acreditacion
institucional, la acreditacion de profesorado contemplado exclusivamente para el EMES,
la evaluacion cientifica de instituciones o sus unidades estructurales, la evaluacion del
PDI en convocatorias de incentivos, etc.

Se posibilita que las evaluaciones se lleven a cabo por otras agencias de calidad no
financiadas por la CM: ANECA, agencias EQAR, otras agencias que apruebe el Consejo
Universitario de la CM a propuesta de la Fundacion para el conocimiento Madri+d

Se celebraran convenios cuando la agencia no sea la Fundacion para el Conocimiento
Madri+d para periodos de al menos 5 afios

Los informes de la Fundacion para el Conocimiento Madri+d, ANECA o agencias EQAR
tendran caracter vinculante, mientras que para el resto de agencias aprobadas por el
Consejo Universitario tendran caracter determinante.

Independencia organica y funcional de |la Fundacion para el Conocimiento Madri+d

Transparencia de las funciones de acreditacion de la Fundacién para el Conocimiento
Madri+d



Titulo IIl. Calidad del Espacio Madrileno de

Educacion Superior.

* Capitulo Il
* Evaluacion institucional de la actividad investigadora: 1 articulo

La Comunidad de Madrid fomentara la evaluacidn de las instituciones, centros,
departamentos, unidades y grupos cientificos del Espacio Madrileiho de Educacion
Superior a los efectos de proporcionar una informacion fiable sobre el desempeno y la
calidad investigadora de |la correspondiente entidad o estructura organizativa

La evaluacion institucional tendra caracter global sobre el conjunto de cometidos
relacionados con la investigacidon de cada entidad o estructura organizativa

Caracter voluntario

Los resultados tendran caracter publico

Cumplimiento previo de unos requisitos minimos

Para universidades o centros privados tendra que suscribirse convenio
Independiente de la acreditacién de titulos universitarios




Creacion de tres sellos de calidad en |a m
investigacion

* Grupos de investigacion de alto rendimiento
e Centros de investigacion de alto rendimiento
* Doctorados de Excelencia de la Comunidad de Madrid



Muchas gracias



