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� Adaptación  a la Universidad  y al perfil exigido:  

� Relación con profesores: 

� Relación con alumnos: 

� Aptitud para la docencia: 

� Capacitación profesional: 

� Implicación y aceptación de la cultura y normativa de la Universidad: 

� Capacidad de comunicación: 

� Disposición personal ante la prestación de servicios complementarios (promoción, postgrados, 

conferencias,...) 

� Madurez y equilibrio manifestados  en sus actitudes personales: 

� �����������	��	����������	
���������	������	��
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Dimensiones  Descripción 

1. PLANIFICACIÓN DE LA DOCENCIA 
1.1. Contenido y 
accesibilidad de los 
programas 

Diseño de los programas de sus asignaturas ajustados a los 
requisitos del plan de estudios. Actualización periódica y 
con información suficiente y apropiada para los alumnos. 

 

1.2. Actividades de 
coordinación y participación 

Coordinación con otros profesores de la misma 
asignatura y/o de asignaturas relacionadas para 
elaborar los programas y definir el contenido de las 
asignaturas. Participación en órganos y comisiones 
relacionadas con la docencia 

1.3. Enriquecimiento de los 
programas con el uso 
planificado de Nuevas 
Tecnologías 

Previsión de recursos que se utilizarán (presentaciones, 
multimedia, software, URL, plataforma Web ct, plataforma 
EPL, etc.) en cada uno de los bloques temáticos 
especificando su utilidad didáctica. 

2. DESARROLLO DE LA DOCENCIA 

 

2.1. Cumplimiento de tareas 

Cumplimiento de los horarios de dase y tutorías, 
exámenes, fechas de entrega de actas y otras 
obligaciones derivadas de su actividad docente. 

 

2.2. Ampliación de tareas 

Desarrollo de otras actividades complementarias a la 
docencia en sus asignaturas. 

2.3. Enriquecimiento de 
asignaturas 

Enriquecimiento del contenido y de la 
metodología de sus asignaturas. 

3. RESULTADOS, MEJORA E INNOVACIÓN 

3.1. Resultados académicos Evolución de la tasa de rendimiento y de la 
tasa de éxito de las asignaturas impartidas 

3.2. Satisfacción estudiantes Percepción de los estudiantes sobre el desarrollo de 
las tareas docentes. 

3.3. Formación recibida Formación sobre aspectos de renovación 
docente y calidad de la enseñanza 

3.4. Formación impartida Impartición de formación sobre aspectos de 
renovación docente y calidad de la enseñanza 

3.5. Innovación-proyectos Participación o propuestas de proyectos de innovación 
docente o de otras actividades relacionadas con la 
mejora docente 

3.6. Reconocimientos 
externos e internos 

 

Reconocimiento de su actividad docente 
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Dimensiones  Descripción �
����&�
����

�

�����

1. PLANIFICACIÓN DE LA DOCENCIA � $@�

1.1. Contenido y 

accesibilidad de los 

programas 

Diseño de los programas de sus asignaturas ajustados a los requisitos del 

plan de estudios. Actualización periódica y con información suficiente y 

apropiada para los alumnos. 

�B�

C��

�

�J�

1.2. Actividades de 

coordinación y participación 

Coordinación con otros profesores de la misma asignatura y/o de 

asignaturas relacionadas para elaborar los programas y definir el 

contenido de las asignaturas. Participación en órganos y comisiones 

relacionadas con la docencia 

�B�

C��

�J�

1.3. Enriquecimiento de 

los programas con el uso 

planificado de Nuevas 

Tecnologías 

Previsión de recursos que se utilizarán (presentaciones, multimedia, 

software, URL, plataforma Web ct, plataforma EPL, etc.) en cada uno de 

los bloques temáticos especificando su utilidad didáctica. 

C�� #�

 

2. DESARROLLO DE LA DOCENCIA 
� 8'�

2.1. Cumplimiento de tareas Cumplimiento de los horarios de dase y tutorías, exámenes y de entrega 

de actas. 
�B�

�

�J�

2.2. Ampliación de tareas Desarrollo de otras actividades complementarias a la docencia en sus 

asignaturas. 
�B�� �J�

2.3. Enriquecimiento de 

asignaturas 

Enriquecimiento del contenido y de la metodología de sus 

asignaturas. 
C��� �J�

 

3. RESULTADOS, MEJORA E INNOVACIÓN 
� :@�

3.1. Resultados 

académicos 
Evolución de la tasa de rendimiento y de la tasa de 

éxito de las asignaturas impartidas 
�B� �J�

3.2. Satisfacción 

estudiantes 

Percepción de los estudiantes sobre el desarrollo de las tareas 

docentes 
��� �#�

3.3. Formación recibida Formación sobre aspectos de renovación docente y 

calidad de la enseñanza 
C�� #�

3.4. Formación impartida Impartición de formación sobre aspectos de renovación 

docente y calidad de la enseñanza 
C�� #�

3.5. Innovación-proyectos Participación o propuestas de proyectos de innovación docente o de otras 

actividades relacionadas con la mejora docente 
C��� #�

3.6. Reconocimientos externos 

e internos 

Reconocimiento de su actividad docente 
C�� #�
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4.3.1 Criterios específicos de evaluación. 

�

1. PLANIFICACIÓN DE LA DOCENCIA 

1.1. Contenido y accesibilidad de los programas 

Diseño de los programas de sus asignaturas ajustados a los requisitos del plan 
de estudios. Actualización periódica y con información suficiente y apropiada 
para los alumnos 

Información: 

�   Se pedirá al Decano/Director de Título (varios si el profesor imparte clase en más de una 
titulación) y al profesor que valore: 

CRITERIOS PESO 

1. Indicación expresa de objetivos a alcanzar por los estudiantes. Planificación   del   desarrollo   de    

la   enseñanza    (tipos   y calendario de actividades teóricas y prácticas, entrega de trabajos, 

exposiciones, etc.). 

1 

2. Orientaciones para el desarrollo de las actividades y tiempo de dedicación que exigen. 1�

3. Explicitación de los procedimientos y criterios de evaluación y grado de detalle o cuantificación 

de los mismos en la configuración de la nota final. 

1�

4. Indicación   de   recursos   documentales,     bibliográficos   y docentes. 1�

5. Ajuste del programa al perfil de formación del graduado y las competencias previstas en el plan de 

estudios. 

1�

6. Sintonía entre el sistema de evaluación, los contenidos del programa y los objetivos propuestos en 

él. 

1�

7. Adecuación de los recursos y material docente al contenido de la asignatura. 1�

8. Adecuación del nivel de esfuerzo y dedicación requerido por el estudiante. 1�

9. Previsión del   uso  de TIC's  (presentaciones  multimedia, plataforma virtual, correo electrónico, 

etc.). 

1�

10. Actualización anual del programa y de la bibliografía recomendada. 1�

TOTAL DIMENSIÓN 10�

  

Se le permitirá hacer las observaciones que considere necesarias para justificar su 
valoración.�

A partir de estas dos puntuaciones, se calculará la puntuación final del criterio 1.1 . 

• Se considerarán dos valoraciones.�

• Si coinciden las dos valoraciones en un rango +/- 2, se tomará  la media�

• Si las valoraciones no coinciden en un rango +/- 2, la comisión de evaluación decidirá.�
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Información: 

�   Se pedirá al Decano/Director de Título (varios si el profesor imparte clase en más de una 
titulación que valore: 

� CRITERIOS PESO 

C� Grado de implicación en actividades de planificación y coordinación docentes o académicas 

(participación en reuniones de planificación docente, coordinación con otros profesores, valoración de 

actividades como coordinador de titulación, actividades de tutoría académica,...): 

5 

0 Cumplimiento con las reuniones del órgano colegiado docente Junta de Facultad o de Escuela de la 

que el profesor es miembro; 

5 

 TOTAL DIMENSIÓN 10 

  

ESCALA 

C� �� !� &� ,� �J�

� ����2�?�� 0�?�� B�"����� C���� ����C����

 

0� J� �� �� #� �J�

� ��

�������JR� �J9!JR� !J9&JR� &J9,JR� ,J9�JJR�

 

Se le permitirá hacer las observaciones que considere necesarias para justificar su 
valoración. 

CÁLCULO GLOBAL CRITERIO:  

 
TOTAL DE PUNTOS DIVIDIDO ENTRE 2     A+B 
     2 

�   Se pedirá al  profesor en el autoinforme que valore: 

� CRITERIOS PESO 

C� Su implicación en la coordinación dentro de sus asignaturas indicando la frecuencia de 

reuniones con otros profesores que colaboran en la docencia 

 

5 

0 

Su implicación en la coordinación entre asignaturas del mismo plan de estudios indicando 

la frecuencia de reuniones con otros profesores que imparten clase en asignaturas del 

mismo plan 
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� Cumplimiento con las reuniones de los siguientes órganos colegiados 

docentes: Junta de Facultad y Consejo de Departamento 

5 

�

TOTAL DIMENSIÓN 

10 

 

Su implicación en la coordinación dentro de sus asignaturas indicando la frecuencia de reuniones con otros 

profesores que colaboran en la docencia: 
 

C� �� �� �� !� #�

� ��
��� �����
�
��� C������� C� �
��
� 5�� $���

Su implicación en la coordinación entre asignaturas del mismo plan de estudios indicando la frecuencia de reuniones 

con otros profesores que imparten clase en asignaturas del mismo plan: 
 

0� �� �� �� !� #�

� ��
��� �����
�
��� C������� C� �
��
� 5�� $���

 

Cumplimiento con las reuniones de los siguientes órganos colegiados docentes: Junta de Facultad 
y Consejo de Departamento: 
 

C 0 1 2 5 10 

 Menos del 20% 20-40% 40-60% 60-80% 80-100% 

Se le permitirá hacer las observaciones que considere necesarias para justificar su valoración. 

CÁLCULO GLOBAL CRITERIO:  

TOTAL DE PUNTOS DIVIDIDO ENTRE 2     A+B+C 
         2 
 

Se le permitirá hacer las observaciones que considere necesarias para justificar su 
valoración. 

A partir de estas dos puntuaciones, se calculará la puntuación final del criterio 1.2. 

• Se considerarán dos valoraciones. 

• Si coinciden las dos valoraciones en un rango +/- 2, se tomará  la media 

• Si las valoraciones no coinciden en un rango +/- 2, la comisión de evaluación decidirá�
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Información: 

�   Se pedirá al profesor que valore: 
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,J9�JJR�
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TOTAL 5 puntos 

  

Se le permitirá hacer las observaciones que considere necesarias para justificar su 
valoración.�

A partir de estas dos puntuaciones, se calculará la puntuación final del criterio 1.1. 

• Se considerarán dos valoraciones.�

• Si coinciden las dos valoraciones en un rango +/- 1, se tomará  la media�

• Si las valoraciones no coinciden en un rango +/- 1, la comisión de evaluación decidirá.�

�

$-���(
�����������
��������
� � �

$-=-���&!��&��
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��-� �

Información: 

�   Se pedirá al Decano/Director de Título (varios si el profesor imparte clase en más de una 
titulación) que valore: 
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CRITERIOS PESO 

Cumplimiento del horario académico asignado al 

profesor/a  

2 

Cumplimiento de la asistencia al alumno en las 

tutorías académicas establecidas  

2 

Cumplimiento de los plazos en la revisión de los 

exámenes 

2 

Cumplimiento de los plazos para las convocatorias 

de examen  

2 

Cumplimiento de los plazos para la entrega de actas 

de calificación 

2 

TOTAL 10 

 

Se le permitirá hacer las observaciones que considere necesarias para justificar su 
valoración.�

$-$-�
&!�����	
����������� �

����������������������������������&!��&�
����������������
�����
�����
���.
������-�

Información: 

�   Se pedirá al Decano/Director de Título (varios si el profesor imparte clase en más de una 
titulación) que valore:�

CRITERIO PESO MAX. 

Participación en proyectos piloto de innovación metodológica 2 

Dirección de proyectos fin de carrera 2 

Tutorización de prácticas externas de estudiantes 2 

Participación  en tribunales  de  proyectos fin  de carrera y de grado. 2 



�
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�

Disposición para otras tareas asignadas y cumplimiento de los plazos. 2 

TOTAL 10 

o Se valorará con 2 puntos la participación en proyectos piloto de adaptación al 
EEES  

o Se valorará con 1 punto la dirección de proyecto fin de carrera. 

o Se valorará con 0,5 puntos la tutorización de las prácticas de un alumno (hasta 
un máximo de 2 puntos). 

o Se valorará con 1 puntos la participación en un tribunal de proyecto fin de 
carrera (hasta un máximo de 2 puntos). 

o Se valorarán otras actividades y se considerará su inclusión en el listado de 
actividades puntuables para futuras convocatorias. 

�

$-8-��
��2����&��
���������.
������� �

�

�
��2����&��
���������
��
����0�������&�������./������������.
������-�

Información: 

Se pedirá al profesor que señale las actividades que ha realizado para enriquecer tanto el 
contenido como la forma en que se imparten sus asignaturas: 

CRITERIO PESO MAX. 

Organización de talleres, conferencias, seminarios o cursos 
dirigidos a los estudiantes (describir la actividad). 

2 

Asignaturas/ temas/actividades impartidas en otros idiomas 
(cuando lo propia asignatura no lo exija). 

3 

Actividades   de   apoyo   a   estudiantes   con   necesidades   
específicas (ej. Alumnos extranjeros)    

2 

Otras a especificar�
3 

TOTAL 10 

 

o Se  valorará  hasta  con  0,5  puntos  cada  taller,   conferencia  o  seminario 
organizado dentro de una asignatura. 

o Se valorará hasta con 1 punto ofertar una asignatura/ bloque temático  en otro 
idioma. 
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o Se valorará hasta con 1 punto cada actividad de apoyo a estudiantes con 
necesidades específicas en una asignatura. 

o Se valorarán otras actividades y se considerará su inclusión en el listado de 
actividades puntuables en la siguiente actualización de DOCENTIA UCJC. 
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La tasa de rendimiento es la relación entre créditos aprobados y créditos matriculados en 
una asignatura. 

La tasa de éxito es la relación entre créditos aprobados y créditos presentados a examen en 
una asignatura. 

El cálculo de ambos indicadores refleja la tendencia durante los últimos 2 años.  Una   vez   
calculada   la   media   del rendimiento y éxito de la asignatura en este período, se 
distinguen tres situaciones posibles: 

• Media superior al 75%. Se adjudica una puntuación base de 5 puntos en ambos 
indicadores. Cada disminución anual en cada uno de ellos que alcance el 10% supondrá 
restar 1 punto. 

• Media situada entre el 50% y el 75%. Se adjudica una puntuación base de 
2,5 puntos en ambos indicadores. Cada incremento o disminución anual en cada 
uno de ellos que alcance el 10% supondrá sumar o restar 1 punto. 

• Media inferior al 50%. Se adjudica una puntuación base de 0 puntos en ambos 
indicadores. Cada incremento anual en cada uno de ellos que alcance el 10% supondrá 
sumar 1 punto. 

Cada diferencia positiva o negativa del 20% en relación con la media respectiva de Centro y 
Departamento supondrá sumar o restar 1 punto a la cifra resultante	�
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Información 
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1. La información que proporciona el profesor sobre la actividad docente (objetivos, actividades, 

bibliografía, criterios y sistema de evaluación, etc.) me ha resultado de fácil acceso y utilidad. 
2. Las tareas previstas (teóricas, prácticas, de trabajo individual, en grupo, etc.) guardan 

relación con lo que el profesor pretende que aprenda en la actividad docente. 
3. En el desarrollo de esta actividad docente no hay solapamientos con los contenidos de otras 

actividades ni repeticiones innecesarias. 

4. Se han coordinado adecuadamente las tareas teóricas y prácticas previstas en el programa. 

5. Los créditos asignados a la actividad docente guardan proporción con el volumen de 
contenidos y tareas que comprende. 
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6. La dedicación que exige esta actividad docente se corresponde con la prevista en el 
programa. 

7. El profesor reduce o amplia el programa en función del nivel de conocimientos previos de los 
estudiantes. 

8. El profesor prepara, organiza y estructura bien las actividades o tareas que se realizan en la 
clase (o laboratorio, taller, trabajo de campo, seminario, etc.). 

9. El profesor explica con claridad y resalta los contenidos importantes de la actividad docente. 

10. El profesor resuelve las dudas y orienta a alumnos en el desarrollo de las tareas. 

11. Me ha resultado fácil acceder al profesor en su horario de tutorías. 

12. La ayuda recibida en tutorías resulta eficaz para aprender. 

13. El profesor utiliza adecuadamente los recursos didácticos (audiovisuales, de laboratorio, de 
campo, etc.) para facilitar el aprendizaje. 

14. La bibliografía recomendada por el profesor es útil para desarrollar las tareas individuales o de 
grupo. 

15. El profesor favorece la participación del estudiantes en el desarrollo de la actividad docente 
(facilita que exprese sus opiniones, incluye tareas individuales o de grupo, etc.). 

16. El profesor consigue despertar interés por los diferentes temas que se abordan en el 
desarrollo de la actividad docente. 

17. El modo en que evalúa (exámenes, trabajos individuales o de grupo, etc.) guarda relación con el 
tipo de tareas (teóricas, prácticas, individuales, grupales, etc.) desarrolladas. 

18. El profesor aplica de un modo adecuado los criterios de evaluación recogidos en el programa. 

19. El profesor ha facilitado mi aprendizaje, gracias a su ayuda he logrado mejorar mis 
conocimientos, habilidades o modo de afrontar determinados temas. 

20. He mejorado mi nivel de partida, con relación a las competencias previstas en el programa. 

21. En general, estoy satisfecho con la labor docente de este profesor. 

Observaciones: añade brevemente cualquier otra opinión que quieras manifestar en relación a 
la actividad docente de este profesor 
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La puntuación máxima será de 15 puntos, distribuidos en esta escala:�

MEDIA 
ENCUESTA PUNTOS 

MEDIA 
ENCUESTA PUNTOS 

         4,4 a 5.0 15 3,1 7 

4,3-  4,2 14 3,0 6 

4,2 - 4,1 13 2,9 5 

4,1 - 4,0 12 2,8 4 

3,9 - 3,8  11 2,7 3 

3,7-  3,6 10 2,6 2 

3,5 - 3,4 9 2,5 1 

3,3 - 3,2 8 Menor a 2,5 0 
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Formación sobre aspectos de renovación docente y calidad de la enseñanza. 
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Información  

Se pedirá al profesor/a que liste los cursos, seminarios o actividades formativas recibidas que 
repercuten en la mejora docente. Deberá señalar la duración en horas de esta formación y 
describir el efecto que ha tenido esta formación en su docencia. 

Cada hora de formación recibida tendrá un valor de 0,1 puntos hasta un máximo de 5 puntos 
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Impartición de formación sobre aspectos de renovación docente y calidad de la 
enseñanza la enseñanza. 
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Información  

Se pedirá al profesor/a que liste los cursos, seminarios o actividades formativas impartidas que 
repercuten en la mejora docente. Deberá señalar la duración en horas de esta formación . 

Cada hora de formación recibida tendrá un valor de 0,1 puntos hasta un máximo de 5 puntos 

8-@��

�����	
E!��0������

Participación o propuestas de proyectos de innovación docente o de otras actividades 
relacionadas con la mejora docente 

Información: 

Se pedirá al profesor que liste los proyectos de innovación o mejora docente en los que ha 
participado con su duración, fechas de realización y entidad financiadora. 

Se le pedirá también que indique su participación en ensayos piloto, actividades de 
transición al EEES o cualquier otra iniciativa enfocada a la mejora docente. 

Se valorará con 3 puntos cada año de participación en un proyecto con financiación europea. 

Se valorará con 2 puntos cada año de participación en un proyecto con financiación nacional o 
autonómica. 

Se valorará con 2 puntos cada año de participación en un proyecto con financiación privada o 
de alguna universidad. 

Se valorará con hasta 1  punto la participación en un ensayo piloto o en actividades de 
innovación metodológica 

Se multiplicará esta valoración por 1,20 cuando se haya participado como investigador principal 
con un máximo de 5 puntos. 
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 PESO MÁXIMO 

Años de participación en un proyecto con financiación 
europea. 

3 

Años de participación en un proyecto con financiación 
nacional o autonómica. 

2 

Años de participación en un proyecto con financiación de 
privada o de alguna universidad. 

2 

La participación en un ensayo piloto o en actividades de 
innovación metodológica 

1 

TOTAL Máximo 5 

Se valorará con 3 puntos cada año de participación en un proyecto con financiación europea. 

Se valorará con 2 puntos cada año de participación en un proyecto con financiación nacional o 
autonómica. 

Se valorará con 2 puntos cada año de participación en un proyecto con financiación privada o 
de alguna universidad. 

Se valorará con hasta 1  punto la participación en un ensayo piloto o en actividades de 
innovación metodológica 

Se multiplicará esta valoración por 1,20 cuando se haya participado como investigador principal  

Máximo de 5 puntos. 
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Se pedirá al Profesor/a que liste: 

CRITERIOS PESO 

Los nombramientos como evaluador docente externo o interno 1 

Los premios recibidos por su trayectoria docente 1 

Movilidad. Invitación para impartir docencia reglada en otras Universidades o 
instituciones de ámbito internacional 

1 

Artículos, entrevistas, etc., en medios de comunicación por actuaciones 
relacionadas con su docencia. 

1 

Cualquier reconocimiento explícito  1 

TOTAL 5 

. 

Se asignarán hasta 1 punto a la participación como evaluador docente externo en un programa 
de evaluación nacional o autonómica 

Se asignará hasta 0.5 puntos a la participación como evaluador docente interno 

Se asignará hasta 0.5 puntos a cada 10 horas de docencia oficial impartida en un centro nacional 
y hasta 1 punto si es un centro extranjero. 

Se asignará hasta 0.5 puntos por cada aparición en medios de comunicación y siempre que esté 
relacionada con su actividad docente 

Se asignará 1 punto por premio o reconocimiento  
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Observaciones: añade brevemente cualquier otra opinión que quieras manifestar en relación a la actividad 
docente de este profesor 

B�%��?������
$�
�

��������<�
�
�����������

�����
 $���� �
����
����������
	��
���������
����������
	��
����
����������
	�
C�����C�����
	��



�

���

�

�C���������C�����
	�
�C���
 $���� �
������C�����
�

�
� �����$�
����
� ��� ������4��� 2�*
� ��� ����=��� �
� ����� �� ��� �
�������� $
��
�
���
��	� ��� ����� �� �
%
� 4���
� ��� "�����
� ��� ��� 

�� ��� ��� (
����������
��
����4����������� 

���������

?�
�
��������������

���
�����
����$

���
����������
��������

���������
��$�
%��
����;������� $����
����"
������	�

��������
�����
����� 

������
��%
� �����
����������<��4�������*������
��$4"�
��U�2�
������(
���������+��

��
�����������

����
�

• �������� 

���2�����
��%������+��
��
��$4"�
��U�2�����
�����+��

����������
��� ����"
� ��� ��� 

� /��� ;��� %�"���� �
� ��� ���
��� �
����������
3	� ���
����� ������%������
�����
���
�
����
���%���
��������"
����
����%
� �����
����
$����

���$������
�������	�

• 5��
� ���$
��2��� �������� �� ���� $4"�
���U�2� ��� ��� �
������� ������ �
��

���
��
���������������������
%
� 4�����������(�)�	�

�
�����%��I�����=�������$������������<����
��������
�������/�
��
����2���3+�����
$���

������$

��2�����������$�������
��������
��������/(D�����������3��

�����4
���
�
����� 

��������
������������I�������������������
%
� 4�������������
��
+��

���
�������4
����
 $�������
��%
� �����
���������
������	�5��"���
��<���������� 
�
�
���$�
%��
��;����

�$������ �
������
����� 

�� ���������
���
�������"
��������
������
�������������
��;��������<�
�����
������+����������<����"���
��<�������� 

�
����


� ��
	�

'�� (
����� D*�
���� ��� �������+� �

� ��� �$
�
� ��� �
�� 5������
�� �
%
� 4���
�+� ���
�
���"��4�������"�����
�����$�
���
	�

�

�

�

�
� ��� ����������� ��� ���4� ������
���
�
� ���$�
"�� �� �
%
� 4���
� �������
�$����
���
 ���<����
�
���
��$�
���
������1���D�C	�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�



�

���

�

�

�

�

�

&	 �
%
� ��������������
������������������
��
���

������������D
��
��5������
�

���D��
����������

������������
��������	
�����!��������

�B1��51B�

����

����
�
��������
� �

'���
 ����
�������������
������������������
��
���+��

��������
�������
�����������������<�����$
�����$�
%��
���
����$���
�
��������
+�� �����
��
���
�����
�"�
2�������

��G����6��
�� G���
�� � ��,�G���
�� �H���������

B��1����C��1��5��CBC��'��B1��51B��

12�������

���

�

�

�

�

�



�

�!�

�

��


