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E F@E El desajuste educativo

Espafna es de los paises con mayor nivel de trabajadores con
sobrecualificacidn

Gréafico 1. Desajuste educativo y desajuste en competencias y habilidades.
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Fuente: Survey of Adults Skills (PIAAC). OECD, 2012
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E F@E Problemas de contratacion

...pero la falta de competencias / habilidades de los graduados no
parece ser el principal problema para los empleadores

Gréfico 2. Escasez de graduados con las habilidades adecuadas como una de las dificultades de
contratacién por parte de los empleadores.
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Fuente: Flash Eurobarometer No. 304 - Employers' perception of graduate employability.

Porcentaje de empleadores en cada pais que lo mencionan como uno de los dos principales problem
para contratar universitarios. (Shortage of applicants with the right skills and capabilities in [country]).
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F@E El reto de las Universidades

Se demanda una mayor adecuacion de las ensefanzas ala
realidad laboral...

ASPECTOS MEJORABLES DE LA UNIVERSIDAD
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Adecuar las ensefianzas a la realidad y las salidas profesionales

Mejorar el nivel educativo, més exigencia en el aprendizaje
Ayudas econémicas a la educacion: becas, libros, etc.

Més inversion, menos recortes, mas medios en general
Mejorar el sistema educativo, los planes de ensefianza
Controlar la capacitacién del profesorado

Motivar al alumno

Estimular al profesorado, reconocimiento social, etc.

Otras respuestas

Ns/Nc

Pregunta: “tY qué aspecto mejoraria Ud. particularmente de... (aludir al servicio educativo mencionado anteriormente)?” (Sélo a
quienes consideran que la ensefianza universitaria publica es el servicio educativo que méas necesita mejorar, N=120).

Fuente: CIS, Estudio 2.935 (2012).

propuestas de la opinidn publica paralareforma del sistema educativo

Maria Ramosy Maria Miyar (2012). “Necesita mejorar. Diagndsticoy
espafiol” Cuadernos de Informacion Econdmica,229:147-170.
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EFUIE

La situacion actual:

El puzle a resolver

- Altos niveles de sobreeducacion en
términos de cualificaciones (¢y
competencias?)

- La falta de competencias de los
universitarios no es el principal problemade
contratacionparalosempleadores

- Necesidad de mayor adecuacion entrela
formacion y las demandas de los
empleadores
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El estudio previo
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E F@ E Elementos del estudio

Vision completa de |la ofertay demanda de empleo
o Demandas de los empleadores

o Competencias delos universitarios \,g; N
0 C

o El papel de las Universidades en esa relacion }\;:\ ( 3\
9 .
‘4 :‘7 \ _‘ | : '[) 1 ;

Revisidon y analisis ad hoc
o Revision sistematicayanalisis de estudios e informes previos

o Analisis ad hoc
o Survey of Skills, PIAAC - OECD
o Encuesta de insercion laboral de titulados universitarios - INE

Enfoque europeo
o Titulados / competencias

o Empleadores
o Mercado laboral
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E F@ E Contenido

1. Las competencias mas demandadas en los graduados

- Vision de graduadosy empleadores

- Competencias cognitivas e instrumentales

2. iEstan bien preparados los titulados paralas demandasdel
mercado laboral?

- Satisfaccion de los empleadores
- Carencias identificadas

3. Discusién y propuestas
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EFUIE

Las competencias mas

demandadas en los
graduados

www.sociedadyeducacion.org



E F@E Vision de los graduados

Tabla 1. Competencias de los graduados adquiridas en la Universidad y/o que identifican como importantes en el mercado laboral.

Estudio y
afio
Freirey

Salcines,
2010

v Ageéncia
Valenciana
d’Avaluacid i
Prospectiva,
2013

Competencias mas mencionadas

Competencias adquiridas en la Universidad (todos los

titulados)

* (Capacidad de aprender

* (Capacidad de trabajar en equipo

* Habilidades interpersonales

Principales competencias aplicadas en la empresa (sélo

los titulados que trabajan)

* Responsabilidad en el trabajo

* (Capacidad de aprender

* Habilidades interpersonales

Competencias de los titulados:

* (Capacidad para trabajar en equipo

* (Capacidad para adquirir con rapidez nuevos
conocimientos

* (Capacidad para utilizar herramientas informaticas

Competencias requeridas en el puesto de trabajo:

* (Capacidad para hacerte entender

* (Capacidad para usar el tiempo de forma efectiva

* (Capacidad para trabajar bajo presion

Estudio y
afio

Freire et al.,
2013

Axencia para
a Calidade
do Sistema
Universitario
de Galicia,
2016

Michavila et
al., 2016

Competencias mds mencionadas

Competencias adquiridas en |a Universidad (todos los
titulados):

* (Capacidad de aprender

* (Capacidad de trabajar en equipo

* Habilidades interpersonales

Competencias aplicadas en la empresa (sdlo los
titulados que trabajan):

* Responsabilidad en el trabajo

* (Capacidad de aprender

* Habilidades interpersonales

Competencias requeridas en el trabajo actual:
* (Capacidad para el aprendizaje

* Motivacion

* Adaptabilidad

Competencias mas demandadas por los empleadores:
* (Capacidad para asumir responsabilidades

* Compromiso ético en el trabajo

* (Capacidad para la resolucién de problemas

Fuente: elaboracion propia a partir de varios estudios con respuestas de universitarios.
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EFUOE Vision de los empleadores

Tabla 2. Competencias de los graduados mas demandadas por los empleadores.

Estudio y afio Competencias con mayor puntuacién en importancia
Fundacién Universidad * Trabajo en equipo
Empresa (FUE), 2009 * (Capacidad para aprender
* Preocupacion por la calidad
Eurobarometer. * Trabajo en equipo

Employers” perception of
graduate employability, 2010

Capacidad analitica y resolucidn de problemas
Habilidad para adaptarse y actuar en nuevas situaciones

Freire et al., 2013

Responsabilidad en el trabajo
Capacidad de aprender
Motivacidn por el trabajo

Agencia Valenciana
d’Avaluacid i Prospectiva
(AVAP), 2013

Adaptacion a los cambios
Capacidad para trabajar en equipo
Capacidad para encontrar nuevas ideas y soluciones

Agencia per a la Qualitat del

Sistema Universitari de
Catalunya (AQU), 2014

Responsabilidad en el trabajo
Capacidad de aprender
Trabajo en equipo

Fundacién Everis, 2017

Honestidad y compromiso ético
Capacidad de aprendizaje y adaptacion al cambio
Trabajo en equipo

Fuente: elaboracién propia a partir de varios estudios con respuestas de empleadores.
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EFFCUOE Entrevistas con empleadores

Actitudes personalesy la predisposicion hacia el trabajo
“que tengan iniciativa”
“que tenga desparpajo, que sea despierto”

“gue separesolver, que funcione”

Habilidades para relacionarse con los demas
“gue separelacionarse con la gente”
“con capacidad de trabajaren equipo yde no crear conflictos”
“gue sepa adecuarse a situaciones”

“de un caracter que no sea dificil”

Alonso, L. E., Ferndandez, C. J., y Nyssen, J. M. (2009). El debate
sobre las competencias. Una investigacion cualitativa en torno a

la educacion superior y el mercado de trabajo en Espaiia.

Madrid: ANECA.

[ERY
N
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Ejemplos de ofertas de
E F@E trabajo para universitarios

Que sea creativo e innovador, con ganas de trabajar, proactivo y responsable. Capaz
de trabajar bajo presion en momentos puntuales.

profesional quiera llegar con la actitud de crecer y aprender con nuestra filosofia de
trabajo, filosofia en la cual siempre apostamos por la calidad del trabajo que
desarrollamos.Creemos que un buen equipo lo hacen las personas y por eso también
es muy importante la armonia de este .Primeras marcas nos acompafian a la hora de
trabajar y asi poder desarrollar de mejor manera nuestros trabajos.

Persona proactiva y resolutiva, responsable, con don de gentes y capacidad de
trabajo en equipo.

Se ofrece trabajo estable y con proyeccién.
Se requerira experiencia de un minimo de 2 afios demostrable en tareas similares.

-Persona dindmica y con actitud proactiva

Se busca una persona organizada, dindmica, polivalente, con capacidad de aprender
y de trabajar en equipo.

El candidato deberd de ser persona apasionada, entusiasta, estudiosa, trabajadora,
constante, y con capacidad para tratar a clientes desde el primer dia. Al mismo
tiempo, se considerard como un activo muy importante del candidato tener
habilidades con la lengua inglesa, tanto de forma hablada como escrita.

Fuente: Infojobs.
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EFU)FE Importancia de lo no cognitivo

Al 80% de los universitarios que trabajan su manera de ser* les haayudado
mucho o bastante para conseguir su empleo

Gréfico 3. Factores importantes para conseguir trabajo de los graduados universitarios
menores de 35 afios que no estan sobrecualificados.

Idiomas Informatica y TICS
Conocimientos teéricos I Conocimientos préacticos
Gestion y planificacion [l Manera de ser

Las barras representan el porcentaje de titulados que afirman que ese factor fue bastante o muy importante
para conseguir el trabajo actual.

Fuente: Encuesta de Insercion Laboral de Titulados Universitarios. INE, 2014.
N= 11503

* Personalidad, habilidades sociales, comunicacion o capacidad de trabajar en grupo
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E F @ E Empleadores europeos

Muchas coincidencias en las competencias de los universitarios valoradas por los
empleadores euroneos

Gréfico 4. Competencias importantes para contratar graduados en Europa.
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Fuente: Flash Eurobarometer No. 304 - Employers' perception of graduate employability.

Porcentaje de empleadores que consideran cada competencia como bastante o muy importante
(Importance of various skills and capabilities when recruiting higher education graduates)
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E F @ E COmpetencias clave

Alta coincidencia en la vision de graduados y empleadores

Las mas mencionadas:
- Trabajo en equipo
- Responsabilidad
- Capacidad de aprendizaje

- Adaptacion a los cambios /adaptabilidad

Elementos centrales

- Mas alla de lo cognitivo - Aprendizaje continuo
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EFUIE

dEstan bien preparados

para las demandas del
mercado laboral?
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E F @ E Competencias mejor valoradas

Tabla 4. Competencias de los graduados con mejor valoracién por parte de los empleadores.

Niveles mas altos de satisfaccion de los

Estudio y afio empleadores

Agencia Valenciana d’Avaluacid i e Capacidad para adquirir con rapidez
Prospectiva, 2013 nuevos conocimientos
e (Capacidad para utilizar herramientas
informaticas

e (Capacidad para trabajar en equipo

Agencia per a la Qualitat del Sistema e Herramientas informaticas

Universitari de Catalunya (AQU), 2014 e Responsabilidad en el trabajo
e Trabajo en equipo

Fundacioén Everis, 2017 e Honestidad y compromiso ético
e (Capacidad de aprendizaje y adaptacién
al cambio
e Trabajo en equipo

Fuente: elaboracién propia a partir de varios estudios con respuestas de universitarios.
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Satisfaccién de empleadores
E F@ E europeos

En general satisfaccion alta. Mas del 80% de los empleadores estan muyo
bastante satisfechos con la mayoria de competencias

Grafico 6. Satisfaccion de los empleadores con las competencias de los graduados.
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Fuente: Flash Eurcbarometer No. 304 - Employers' perception of graduate employability.
Porcentaje de empleadores bastante © muy satisfechos con la contratacion de graduados en términos de habilidades y capacidad

Los idiomas extranjeros, la asignatura pendiente.
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EF@E Carencias identificadas

Tabla 5. Competencias de los graduados con mayor margen de mejora.

Estudio y afio

Fundacién Universidad
Empresa (FUE), 2009

Agéncia Valenciana
d’Avaluacio i Prospectiva,
2013

Agéncia per a la Qualitat del
Sistema Universitari de
Catalunya (AQU), 2014

Fundacién Everis, 2017

Competencias con mayores déficits

Toma de decisiones y resoluciéon de problemas
Preocupacion por la calidad
Planificacion y gestién del tiempo

Idiomas extranjeros
Liderazgo
Comunicacién

Resolucién de problemas
Formacién préctica
Capacidad para generar nuevas ideas

Conocimientos técnicos de la profesion
Andlisis y resolucién de problemas
Habilidad para trabajar en entornos
multiculturales y multidisciplinares

Fuente: elaboracién propia a partir de varios estudios con respuestas de universitarios.
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Discusion y
propuestas
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E F @ E ¢ Hay demasiados universitarios...?
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TRABAJOS PARA UNIVERSITARIOS SOBRE EL TOTAL DE EMPLEOS

» Puestos de trabajo para titulados (grupos ocupacionales 1,2y 3) en porcentaje. En 2014
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Maria Ramos (2015). La Universidad, éfdbrica de sobrecualificados?

Ahora Semanal, 08/04/2016
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E F@ E ¢ Les faltan competencias a

los universitarios?

Los empleadores estan razonablemente satisfechos

Pero hay margen de mejora
Idiomas extranjeros
Resolucion de problemas

Aplicacion practica de los contenidosteodricos
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E F@E dLos titulos no reflejan las

competencias?

. Distribucidn de los sobrecualificados universiarios segun
La mitad de los nivel de competencias en matematicas.
universitarios Menores de 35 afos. Espafia. 2013

sobrecualificados
tienen en realidad un
nivel de competencias

inferior al que se a2.2% o
esperaria
Nivel 1 o infericr " Nivel 2
Nivel 3 “ Nivel 4
 Nivel 5

de la Universidad Complutense de Madrid. Boadilla del Monte, 13 de julio

Pérez, F.(2015). El empleo de los titulados universitarios en Espafia. En E/
2015

reto de la empleabilidad de los titulados universitarios. Cursos de Verano

Distincién entre “aparente” y “genuinamente” sobrecualificados (Chevalier, 2013)
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EFUIE

En Espafa hayniveles bajos de uso de habilidades de procesamiento de
informacion (information- processing skills) en el puesto de trabajo (OECD,

2016)

dFalta un entorno empresarial
favorable a la innovacion?

Importancia del tamafo empresarial: las grandes empresas como referente
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E F @ E Recomendaciones y

propuestas

Aumentar el contenido practico durante la
formacion universitaria

Desarrollo de un entorno empresarial
innovador

Formacion a lo largo de la vida
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