Cualificam

INFORME DE CERTIFICACION DEFINITIVO

MASTER EN EMPRENDIMIENTO Y NEGOCIOS

Resolucion: FAVORABLE
Puntuacion obtenida: 84.66

Fecha del informe: 10/07/2026

Tal como establece el procedimiento CUALIFICAM, le recordamos que:

Puede formular ALEGACIONES APOYADAS EN EVIDENCIAS en caso de NO ESTAR CONFORME con alguna o
algunas de las valoraciones reflejadas en el Informe de Certificacion. Dispone para ello de 10 dias habiles tras la
recepcion de este y el posterior Informe de Certificacion tendra caracter definitivo.

En caso de que el Programa haya recibido un dictamen EN REVISION, el Centro debera presentar y comunicar un
PLAN DE MEJORA relativo a los aspectos evaluados desfavorablemente. Dispondra de 20 dias habiles una vez
finalizado el plazo de los 10 dias de alegaciones.

El INFORME DE CERTIFICACION DEFINITIVO puede resultar:
FAVORABLE

El Certificado tendra una VALIDEZ DE SEIS ANOS tras superar un proceso de SEGUIMIENTO A LOS TRES
ANOS.

DESFAVORABLE

NO SE REALIZA SEGUIMIENTO. El Programa podra remitir una nueva solicitud de certificacion tras resolver
las debilidades identificadas.

EN REVISION

El Programa debera solventar los aspectos evaluados desfavorablemente antes de someterse a un PROCESO
EXTRAORDINARIO DE SEGUIMIENTO AL ANO, como maximo, de recibir el Informe de Certificacion o antes
en el caso de que se implanten correctamente los planes de mejora. Si el resultado del PROCESO
EXTRAORDINARIO DE SEGUIMIENTO es FAVORABLE conducira a la emisién del certificado con una validez
de seis afos en las mismas condiciones descritas en el caso de dictamen “Favorable”, esto es, con
seguimiento a los tres anos. Si el resultado es DESFAVORABLE, supondra la NO certificacién.

No obstante, si tiene alguna duda acerca de su INFORME DE CERTIFICACION, pdngase en contacto con la
coordinadora de CUALIFICAM.
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Fortalezas, debilidades y propuestas de mejora:
Puntos fuertes
- Perfil de alumno internacional y muy comprometido con su formacion para el emprendimiento.

- Fomento en concreto de proyectos dirigidos a mejorar las condiciones laborales de las mujeres a través del
emprendimiento.

- El Plan formativo es coherente con un perfil transversal e internacional de alumnado y profesorado.
- La documentacidén evidencia un programa sélido, con alta satisfaccién de los colectivos entrevistados.
- Los procedimientos estan definidos mayoritariamente de forma adecuada.

- Red de empresas colaboradoras comprometida con la formacién de los alumnos.

Propuestas de mejora

- Plan de estudios: Reforzar la integracion e interrelacion entre asignaturas para evitar la percepcidn de “clases
independientes” o posibles solapamientos.

- Practicas externas: Ante la previsidén de crecimiento potencial del programa refuerzo de mas recursos, mas
convenios, mayor trazabilidad de asignacién, y seguimiento.Contemplar la implementacién de informes de tutores
internos y externos y evaluacién final.

- Bolsa de empleo: reforzar la sistematizacion de ofertas, indicadores de uso, seguimiento de resultados y conexion
con empleabilidad.

- Actividades de orientacién profesional: formalizar y documentar un plan anual de orientacion profesional y
empleabilidad, con actividades, asistentes, indicadores y evaluacion de impacto.

- Resultados académicos: consolidar indicadores de asignaturas, practicas, TFM, tasas de superacion, distribucidon de
calificaciones, evolucidn por convocatoria y acciones de mejora derivadas.

- Insercidon laboral: reforzarse la recogida sistematica de informacién de egresados, indicadores longitudinales,
empleabilidad real, satisfaccion con la formacion y utilizacidon de esos datos en la revisidn anual.

- Satisfaccion con las empresas: reforzar la recogida periddica de informacion de empleadores, indicadores
agregados, analisis por convocatoria y acciones de mejora vinculadas a empleabilidad y reputacién.
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Dimension 1: Diseno del Programa

Subdimension 1.1: Perfil de ingreso y de egreso
Puntuacion: 8.000

El programa define dos vias de acceso claramente establecidas, una mediante titulacion de grado o equivalente y
otra mediante experiencia profesional acreditada de al menos tres anos en puestos con competencias equivalentes
a las de grado. Ambos perfiles de ingreso son coherentes con la orientacion emprendedora y empresarial del
master,

Los perfiles de ingreso estan alineados con los resultados de aprendizaje y con los perfiles de egreso. El disefo
curricular refleja una progresion légica desde las competencias de partida del alumnado hasta las competencias
profesionales que el programa pretende desarrollar, lo cual es coherente con la naturaleza profesionalizante del
titulo.

El Programa define y publica el perfil profesional y la cualificacién del titulado, describiendo su funcion principal en
torno a emprender en nuevos negocios, dirigir empresas y liderar proyectos emprendedores, detallando ademas
salidas profesionales en areas de administracion, finanzas, marketing y recursos humanos. Se considera por tanto
que el perfil profesional del egresado es coherente con las necesidades del mercado actual La estructura del plan
de formacién es coherente con el nivel del programa y las destrezas esperadas ya que integra de forma adecuada
las siguientes materias vinculadas al emprendimiento: la innovacion, la inteligencia artificial, la creatividad, el
diseno centrado en el usuario, la validacién de ideas de negocio, el liderazgo, la comunicacién, el marketing, la
planificacion estratégica, la financiacion, la sostenibilidad y la internacionalizacion. La inclusion de practicas
profesionales y Trabajo Fin de Master refuerza la orientacion aplicada del programa y su adecuacién a un nivel de
formacion profesional avanzada.

El diseno formativo, estd orientado a perfiles directivos (Direccion General, Operaciones, Marketing, Finanzas,
RRHH y Comercial) y enfocado en la creacion y direccion de proyectos, encuentra correspondencia directa con la
adquisicion de competencias generales tales como la iniciativa y espiritu emprendedor, el liderazgo, el disefo y
gestidon de proyectos, y la capacidad de organizar y planificar, integradas a lo largo de las asignaturas del plan de
estudios. Todas ellas son necesarias para adaptase a los cambios de mercado que supone cualquier iniciativa de
emprendimiento. Por tanto, se considera que el perfil profesional y la cualificacion del titulado son adecuados y
coherentes con los resultados de aprendizaje a alcanzar.

Subdimension 1.2: Coherencia de diseno del Programa
Puntuacion: 4.000

La estructura de 60 créditos integra asignaturas centradas en la innovacion, planificacién estratégica, marketing y
finanzas para la creacion de empresas, complementadas con componentes aplicados de alta carga practica a
través de Practicas Profesionales (12 ECTS) y un Trabajo Fin de Master (12 ECTS). Esta configuracion alinea los
resultados de aprendizaje y la carga de trabajo con el ejercicio directivo y profesional en el ambito del
emprendimiento y los negocios. El disefio del Programa es coherente con los perfiles de ingreso y con el perfil y la
cualificacion de egreso.

Subdimension 1.3: Alianzas y cooperacion
Puntuacion: 4.167

Durante la visita, se pudo constatar la excelente relacion existente entre la direccién de la escuela y las entidades
empleadoras, las cuales muestran un elevado grado de compromiso con el proyecto educativo de la Fundacion. La
documentacion aportada evidencia una red de colaboracién sélida y suficiente para atender las necesidades
formativas y de insercién profesional del alumnado en este momento. En la actualidad, el nimero de convenios se
considera adecuado para dar respuesta a las necesidades del programa. No obstante, teniendo en cuenta la
prevision de crecimiento del ndmero de estudiantes en los proximos cursos, se recomienda ampliar
progresivamente esta red de colaboraciones con el fin de garantizar la disponibilidad de plazas de practicas para
los futuros alumnos del Master.
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El programa acredita la existencia de convenios y alianzas con empresas e instituciones que permiten generar valor
para sus grupos de interés y facilitar el desarrollo de practicas profesionales. La documentacién aportada evidencia
una red de colaboracién suficiente para atender las necesidades formativas y profesionales del alumnado. No
obstante, en futuros seguimientos se recomienda verificar la correcta individualizacién, actualizacion y
formalizacion de los convenios y anexos correspondientes, asi como la publicacion ordenada de la informacion
relativa a entidades colaboradoras, plazas disponibles y criterios de asignacion.

Subdimension 1.4: Etica, Responsabilidad Social y Sostenibilidad
Puntuacién: 1.500

El Programa tiene definido un proceso de atencion a sugerencias, quejas y reclamaciones que regula la recepcién,
tramitacion, resolucion y comunicacidon de las incidencias planteadas por los distintos grupos de interés. Dicho
proceso incorpora la definicién de objetivos, propietarios, alcance, entradas, salidas, registros y necesidades
asociadas, se encuentra publicado tanto en la web de Cualificam como en la web oficial del titulo y cuenta con
una descripcion de sus fases y responsables, pero no hay indicadores de seguimiento. Si bien el proceso se
encuentra formalmente definido, la informacién aportada no permite identificar con suficiente detalle algunos
aspectos operativos, por lo que resulta necesario profundizar en su definicién y concrecién. Se deberad aportar
evidencias de implantacion en el seguimiento: una definicion mas detallada de los aspectos operativos del proceso,
asi como su implantacién efectiva mediante la aportacion de registros de sugerencias, quejas y reclamaciones,
evidencias de su tramitacion y resolucion, y de los indicadores de seguimiento asociados, que permitan verificar su
aplicacion sistematica.

El Programa dispone de un Portal de Transparencia accesible que ofrece informacidn institucional sobre sus lineas
estratégicas y de gestion. Incluye documentos especificos relativos a la presentacion corporativa del centro y a su
politica de apoyo a la mujer, asi como las evidencias y acciones que avalan sus compromisos con las prioridades del
Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), dando respuesta
adecuada a las necesidades de informacion de los grupos de interés y de la sociedad conforme a los requisitos de
rendicion de cuentas.

El programa manifiesta un compromiso claro con el Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), integrando estos principios en su politica institucional y en diversos procesos de
calidad, transparencia y atencion a sugerencias, quejas y reclamaciones. Asimismo, desarrolla iniciativas concretas
que materializan este compromiso, destacando especialmente las dirigidas a promover la igualdad de
oportunidades y el liderazgo femenino mediante programas formativos becados y acciones especificas de apoyo a
la mujer como “programas formativos gratuitos y becados para garantizar la igualdad de oportunidades y el
acceso a colectivos con menos recursos” o el “desarrollo de iniciativas de alto impacto para la inclusidn y el éxito
de la mujer, como el "Master Business en Liderazgo Femenino" y el curso "Mujeres Lideres en la Vida Publica". Se
debera aportar evidencias de implantacion en el seguimiento: evidencias de implantacion y de impacto de estas
actuaciones mediante indicadores, registros y documentacion que permitan acreditar de forma objetiva su
ejecucion y resultados.

En relacién con los ODS hay que destacar la integraciéon de la sostenibilidad en su gestion a través del uso de
recursos digitales e innovadores en su metodologia educativa que promueve el uso responsable de la energia y se
implementan experiencias de aprendizaje digital (webinars, cursos online). El programa declara un compromiso
explicito con los ODS de la Agenda 2030, con referencias a actuaciones alineadas con el ODS 3 (bienestar
estudiantil, programas culturales y deportivos), ODS 4 (educacién de calidad, programas gratuitos y becados), ODS
5 (igualdad de género y liderazgo femenino) y ODS 7 (eficiencia energética en la gestidn institucional). En la visita
se pudo comprobar la implementacién metodologias y experiencias digitales, como la "Leader Woman Experience"
digital y exposiciones virtuales "VirtuArt". La documentacion muestra una formulacién adecuada de estos
compromisos y su integracion en la politica institucional. No obstante, la formulacion es principalmente
declarativa. En el seguimiento debera acreditarse su aplicacion efectiva mediante acciones concretas y evidencias
documentadas.

Dimension 2: Recursos y Procesos Académicos y Administrativos
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Subdimension 2.1: Pagina web y Campus Virtual
Puntuacién: 11.000

El Programa enlaza con la pagina web oficial de CUALIFICAM, facilitando la navegacion y el acceso a la
informacion institucional y a la documentacién asociada al propio Programa. https://www.britoinstituto.com/
master-profesional-emprendimiento-negocios

La pagina web del programa facilita el acceso a la informacién institucional y a la informacién vinculada con
CUALIFICAM. No se aprecian contradicciones sustanciales que impidan la comprension del programa, aunque se
recomienda homogeneizar el grado de detalle y mantener plenamente alineada la informacién publicada en la
web propia del programa y en la web oficial de CUALIFICAM.

El campus virtual ofrece un entorno adecuado para el desarrollo del programa en modalidad hibrida, permitiendo
el acceso a recursos de aprendizaje, herramientas formativas y de evaluacion, asi como a mecanismos de soporte y
disponibilidad tecnoldgica. El campus virtual , incluye un cronograma claro del desarrollo del titulo y los materiales
estan accesibles para los alumnos a través de los mdédulos. Respecto a la fiabilidad, seguridad y disponibilidad del
campus virtual este garantiza el acceso del alumnado a los recursos de aprendizaje y permite el contacto con el
canal de servicio al estudiante para reportar cualquier incidencia. De igual manera se ha podido tener acceso a los
materiales y recursos y son adecuados para obtener los resultados de aprendizaje previstos en el programa.

Subdimension 2.2: Procesos académicos y administrativos
Puntuacién: 10.999

El Programa tiene definido un proceso de gestién de la admisién del alumnado que regula la solicitud de
informacion, las vias de acceso y sus requisitos, el envio de documentacién, los plazos, las actividades del
candidato, la comunicacién del resultado, la reserva de plaza y los pasos para la matriculacién. Dicho proceso
incorpora la definicidn de objetivos, propietarios, alcance, entradas, salidas, registros y necesidades asociadas, se
encuentra publicado en la pagina web y cuenta con indicadores de seguimiento, pero no hay una descripcion de
sus fases y responsables. Si bien el proceso se encuentra formalmente definido, la informacién aportada no
permite identificar con suficiente detalle algunos aspectos operativos, por lo que resulta necesario profundizar en
su definicion y concrecidn. El proceso de admision define claramente los requisitos de los candidatos a estudiar en
Master. También se describe los documentos que necesitan y las pruebas que deben realizar. De igual manera el
proceso contempla el registro de los resultados globales de pruebas de admision y el informe final de admisién y
resolucion. Se recomienda, no obstante, reforzar en futuros seguimientos la trazabilidad de la implantacion
efectiva mediante registros de solicitudes, resoluciones, expedientes anonimizados, actas firmadas, certificados
emitidos, listados de titulos tramitados, indicadores de seguimiento y evidencias de revisién anual.

El Programa tiene definido un proceso de gestion de la matriculacidon del alumnado que regula la formalizacién de
la matricula y su tramitacién administrativa. Dicho proceso incorpora la definicién de objetivos, propietarios,
alcance, entradas, salidas, registros y necesidades asociadas, se encuentra publicado en la pagina web y cuenta
con indicadores de seguimiento, asi como con una descripcidn de sus fases y responsables. En futuros procesos de
seguimiento debera acreditarse su implantacion efectiva mediante la aportacion de registros de matricula,
evidencias de formalizacién, listados de alumnado matriculado y trazabilidad del proceso administrativo que
permitan verificar su aplicacion sistematica.

El Programa tiene definido un proceso de gestion del reconocimiento de créditos del alumnado que regula la
valoracidon de solicitudes de reconocimiento de créditos por experiencia profesional y titulaciones previas. Dicho
proceso incorpora la definicidn de objetivos, propietarios, alcance, entradas, salidas, registros y necesidades
asociadas, se encuentra publicado en la pagina web y cuenta con indicadores de seguimiento, asi como con una
descripcion de sus fases y responsables.

El Programa aplica el reconocimiento de créditos de acuerdo con la tipologia establecida en la Guia CUALIFICAM.
En la presente convocatoria se evidencia la aplicacion del procedimiento de reconocimiento de créditos. Se
aportan ocho expedientes de reconocimiento, uno por cada alumno, relativos al reconocimiento de créditos por
experiencia profesional, que permiten verificar la adecuacién de las resoluciones adoptadas a los requisitos,
criterios y limites establecidos en dicho procedimiento. Dicho procedimiento incluye también el reconocimiento de
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las practicas por experiencia profesional. En la Gltima convocatoria segliin consta en EVALUE se reconocieron el
100% de las practicas a los alumnos ya que se trataba de un perfil SENIOR.

El Programa tiene definido un proceso de gestion de los expedientes del alumnado que cohesiona la gestion
académica y economica del alumnado, incluyendo las condiciones de suspension temporal y baja definitiva. Dicho
proceso incorpora la definicién de objetivos, propietarios, alcance, entradas, salidas, registros y necesidades
asociadas, se encuentra publicado en la pagina web y cuenta con indicadores de seguimiento, asi como con una
descripcion de sus fases y responsables. En la visita se comprobd que el proceso se encuentra formalmente
definido, la informacién aportada no permite identificar con suficiente detalle algunos aspectos operativos, por lo
que resulta necesario profundizar en su definicion y concrecién. En futuros procesos de seguimiento debera
acreditarse una definicibn mas detallada de los aspectos operativos del proceso, asi como su implantacion efectiva
mediante la aportacién de expedientes académicos anonimizados, registros de gestion y evidencias de trazabilidad
del expediente que permitan verificar su aplicacion sistematica.

El Programa tiene definido un proceso de gestion de actas académicas que regula su firma, emision y cierre en
tiempo y forma. Dicho proceso incorpora la definicion de objetivos, propietarios, alcance, entradas, salidas,
registros y necesidades asociadas, se encuentra publicado en la pagina web y cuenta con indicadores de
seguimiento, asi como con una descripcion de sus fases y responsables. En la visita se comprob6 la implantacidon
efectiva mediante la aportacion de actas firmadas, registros de cierre de actas y evidencias de gestion que
permitan verificar su aplicacion sistematica.

El Programa tiene definido un proceso de gestion de certificados académicos que regula su emision y certificacion
oficial del expediente del alumnado. Dicho proceso incorpora la definicion de objetivos, propietarios, alcance,
entradas, salidas, registros y necesidades asociadas, se encuentra publicado en la pagina web y cuenta con
indicadores de seguimiento, asi como con una descripcidon de sus fases y responsables. En la visita se comprobé la
implantacién efectiva mediante la aportacion de certificados emitidos, registros de solicitud y evidencias de
expedicidon que permitan verificar su aplicacién sistematica.

El Programa tiene definido un proceso de expedicion de titulos que regula la tramitacion y emision de los titulos
del alumnado. Dicho proceso incorpora la definicion de objetivos, propietarios, alcance, entradas, salidas, registros
y necesidades asociadas, se encuentra publicado en la pagina web y cuenta con indicadores de seguimiento, asi
como con una descripcion de sus fases y responsables. En la visita se comprobé la implantacion efectiva mediante
la aportacién de listados de titulos emitidos, registros de solicitud de expedicién y evidencias de tramitacion
administrativa que permitan verificar su aplicacién sisteméatica. En futuras evaluaciones se debera atender a la
advertencia relativa a la ausencia de expedientes cargados en EVALUE, dado que la propia plataforma indica que
resulta imprescindible incorporar los alumnos del programa a efectos del Registro de Certificacién de Egresados
CUALIFICAM.

El Programa tiene definido un proceso de revisidn anual del sistema de gestion que permite evaluar la eficacia del
sistema, la adecuacion del diseno del Programa formativo y sus resultados, asi como la definicion de acciones de
mejora con objetivos, responsables y plazos. Dicho proceso incorpora la definicion de objetivos, propietarios,
alcance, entradas, salidas, registros y necesidades asociadas, se encuentra publicado en la pagina web y cuenta
con indicadores de seguimiento, pero no hay una descripcion de sus fases y responsables. Si bien el proceso se
encuentra formalmente definido, la informacion aportada no permite identificar con suficiente detalle algunos
aspectos operativos, por lo que resulta necesario profundizar en su definicion y concrecion. En la presente
convocatoria se evidencia la aplicacion del procedimiento de revision. Se aportan cuatro actas, una por cada
dimension, de caracter breve, en coherencia con la fase inicial en la que se encuentra el sistema, que permiten
verificar la adecuacion de las actuaciones desarrolladas a lo establecido en dicho procedimiento. En futuros
procesos de seguimiento deberd acreditarse una definicion mas detallada de los aspectos operativos del proceso,
en concreto la definicidn de las fases con sus respectivos responsables.

Dimension 3: Profesorado y Programa de Formacion

Subdimension 3.1: Profesorado

Puntuacion: 8.333
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El profesorado del programa presenta un perfil académico, profesional y docente plenamente adecuado a las
materias impartidas y a los objetivos formativos del Master. La documentacion aportada evidencia que el equipo
docente cuenta con una solida experiencia profesional y una cualificacion acorde con las competencias que se
pretende desarrollar. Asimismo, el programa supera ampliamente el requisito de que al menos el 60 % del
profesorado tenga perfil senior, alcanzando una proporcién del 83 %. De los 13 docentes asignados a las distintas
materias, 10 cuentan con perfil senior y 3 con perfil junior. La revisidon de sus perfiles profesionales y académicos
ha permitido constatar que todos ellos disponen de la experiencia y capacitacion necesarias para impartir las
diferentes asignaturas del programa.

El Programa identifica formalmente como directora a Luciana Santos Brito; sin embargo, no se encuentran
definidos los coordinadores ni los responsables del Programa. La revision de su perfil en LinkedIn evidencia un
perfil y una experiencia profesional y docente acorde con el perfil profesional y la cualificacion otorgados por el
Programa.

El profesorado presenta un perfil profesional y docente adecuado a las materias que imparte. La documentacion
disponible permite considerar que el equipo docente cuenta con experiencia profesional suficiente y cualificacion
acorde con los objetivos del programa. En futuros procesos de seguimiento deberd aportarse el conjunto
completo de evidencias que acredite el perfil real de todo el profesorado asignado al programa, detallando
explicitamente su perfil docente.

El Programa presenta cuatro encuestas de satisfaccion de caracter puntual correspondientes al ultimo curso que, si
bien reflejan valoraciones favorables, se basan en una muestra muy reducida y no constituyen evaluaciones
docentes externas recientes en este u otros programas. Las encuestas de satisfaccion aportadas reflejan una
valoracion muy positiva del profesorado, con puntuaciones superiores a 8 sobre 10, lo que evidencia su adecuacion
para la imparticion del Master. No obstante, se recomienda trabajar en la sistematizacion de estas encuestas para
poder obtener una muestra mayor para que pueda tener validez para la toma de decisiones. No obstante, dichas
valoraciones se basan en una muestra reducida y en evaluaciones puntuales. Por ello, se recomienda sistematizar
los procesos de evaluacion docente y ampliar la participacion para disponer de resultados mas representativos y
utiles para la toma de decisiones. En futuros procesos de seguimiento sera necesario aportar resultados de
evaluacién docente oficiales, con una base muestral suficiente, que acrediten las evaluaciones docentes
acumuladas de los ultimos cinco anos de todo el profesorado asignado al programa.

Subdimension 3.2: Tutores académicos, coaches, orientadores y otro personal de apoyo
Puntuacién: 3.333

El programa dispone de tutores académicos y personal de apoyo suficiente para el acompanamiento del
alumnado, especialmente en el seguimiento de asignaturas, practicas profesionales y Trabajo Fin de Master.

La estructura de apoyo académico y orientacion resulta adecuada para el volumen y modalidad del programa, sin
perjuicio de que en futuros seguimientos se recomienda aportar evidencias concretas de tutorias realizadas,
intervenciones de apoyo, registros de seguimiento y satisfaccién del alumnado con estos servicios.

Subdimension 3.3: Encargo académico
Puntuacién: 3.000

La direccion del programa planifica y gestiona el encargo académico de forma coherente con las necesidades del
plan de formacién, los perfiles docentes y las caracteristicas del alumnado. La distribucion de asignaturas y
responsabilidades académicas resulta adecuada al diseno del programa y a sus resultados de aprendizaje.

Subdimension 3.4: Plan de formacion

Puntuacién: 7.667

El plan de formacién se adapta al nivel EQF 7 y presenta resultados de aprendizaje definidos por asignatura,
incluyendo conocimientos, competencias y destrezas. Las actividades formativas combinan contenidos teoricos y

practicos, en coherencia con la orientacion profesional del master. Las guias docentes resultan coherentes con los
resultados de aprendizaje, las actividades formativas y los sistemas de evaluacion previstos en el titulo. Asimismo,
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la plataforma detalla la planificaciéon de las asignaturas con su modalidad, competencias generales, conocimientos
y destrezas, asi como las actividades formativas y de evaluaciéon correspondientes, lo que permite identificar
resultados de aprendizaje por asignatura coherentes con dicho perfil. Se recomienda mantener actualizadas las
guias docentes, los calendarios, los materiales y la informacion sobre tutorias en campus virtual y web del
programa.

La Direccidén del Programa actualiza y comunica las guias docentes de las asignaturas, del trabajo de fin de master
y de las practicas profesionales obligatorias, a través de la pagina web CUALIFICAM, en coherencia con la propia
del Programa Formativo, y del campus virtual, lo que permite el acceso a la informacion basica del plan de
formacion.

Las Guias docentes incluye toda la informacion necesaria para conocer el contenido de las diferentes asignaturas
incluido el profesor que la imparte. Dichos contenidos son coherentes con el programa formativo. Los alumnos
disponen de esta informacién a través del campus virtual.

El Programa contempla la figura de los tutores para el seguimiento y apoyo académico de los estudiantes,
detallando en la plataforma la asignacién de los mismos y los canales especificos para interactuar con ellos, lo que
permite constatar una comunicacion efectiva dentro del plan de formacién. En la reunion con los alumnos se pudo
comprobar la efectividad de dichas tutorias; los alumnos se sienten muy apoyados y pueden hablar con el profesor
tanto de forma presencial como a través del correo electrénico o el campus virtual. Por tanto, se consideran
adecuados los canales de comunicacién establecidos para la tutorizacion de los trabajos académicos de los
alumnos, en especial en lo referente al Trabajo Fin de Master que consiste en la elaboracion de un Plan de
emprendimiento.

El programa combina la formacién presencial con la formacién online con una metodologia dindmica y flexible
que facilita el aprendizaje significativo. Las actividades formativas combinan contenidos tedricos y practicos, en
coherencia con la orientacién profesional del master. El Programa pone a disposicion del alumnado los materiales
docentes necesarios para cubrir los objetivos formativos, garantizando a través de su campus virtual el control de
acceso, la disponibilidad y el soporte para distintos métodos docentes. Los recursos facilitados permiten
comprobar la existencia de contenidos alineados con las asignaturas del plan de formacién, cumpliendo a grandes
rasgos con las necesidades del aprendizaje. En la visita realizada al centro se pudo comprobar la coherencia de los
contenidos con el perfil de los alumnos y las diferentes asignaturas del Master. Por tanto, tras la revision de las
evidencias se ha podido comprobar que los materiales docentes son adecuados para cubrir los objetivos
formativos y estan disponibles a través del campus virtual.

La Direccién del Programa planifica, revisa, actualiza y comunica de manera adecuada el calendario académico,
incluyendo las materias, actividades y sistemas de evaluacion que los estudiantes deben completar para alcanzar
los resultados de aprendizaje previstos. Asimismo, el Campus Virtual pone a disposicion de los estudiantes un
calendario detallado en el que se recogen las diferentes materias, actividades y evaluaciones programadas a lo
largo del plan de estudios, garantizando la transparencia y accesibilidad de la informacion académica. No
obstante, durante la visita realizada al centro se pudo constatar la existencia puntual de algunas duplicidades de
contenidos entre determinadas asignaturas o sesiones formativas. Aunque estas situaciones no parecen afectar de
manera significativa al desarrollo global del programa, si evidencian oportunidades de mejora en la coordinacion
académica y docente. Por ello, se recomienda reforzar los mecanismos de coordinacidon entre los profesores,
realizando revisiones periddicas de las guias docentes y de los contenidos impartidos, con el fin de identificar
posibles solapamientos y asegurar de esa manera la progresion en el aprendizaje de los estudiantes. En futuros
procesos de seguimiento sera necesario evidenciar la coordinacion y actualizacién de la planificacién del Programa.

Subdimension 3.5: Dimension practica y orientacion profesional
Puntuacion: 3.333

El Programa tiene definido un proceso de gestién de la Bolsa de Practicas Profesionales obligatorias que regula la
solicitud, adjudicacién y seguimiento de las practicas. Dicho proceso incorpora la definicibn de objetivos,
propietarios, alcance, entradas, salidas, registros y necesidades asociadas, se encuentra publicado en la pagina web
y cuenta con indicadores de seguimiento, asi como con una descripcién de sus fases y responsables. Si bien el
proceso se encuentra formalmente definido, la informacién aportada no permite identificar con suficiente detalle
algunos aspectos operativos, por lo que resulta necesario profundizar en su definicién y concreciéon. Se debera
aportar obligatoriamente evidencias de implantacién en el seguimiento.
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Las practicas se consideran adecuadas a los objetivos formativos del programa y al perfil de egreso previsto. La
existencia de bolsa de empleo, red profesional y servicios de orientacion profesional refuerza la dimension
profesionalizante del master. En futuros seguimientos se recomienda aportar evidencias actualizadas sobre ofertas
de empleo, actividades de orientacion, participacion de antiguos alumnos, satisfaccion de empresas colaboradoras
y resultados de empleabilidad.

En la visita realizada se pudo comprobar la existencia de una red profesional y de servicios de orientacidon
profesional, lo que refuerza la dimension profesionalizante del Master y su conexidon con el entorno laboral. En
futuros seguimientos se recomienda aportar evidencias actualizadas y sistematicas sobre ofertas de empleo,
actividades de orientacidon profesional, participacion de antiguos alumnos, satisfaccion de las empresas
colaboradoras y resultados de empleabilidad, de forma que se pueda valorar de manera objetiva el impacto real
del programa en la insercidn laboral. Por otra parte, se sugiere también fomentar la incorporacién de perfiles mas
“junior” ya que permitia enriquecer la experiencias en el aula y aportar perspectivas diferentes a la de la
promocion actual, donde son en su totalidad estudiantes de perfil senior que han tenido sus practicas reconocidas
por experiencia profesional. Esta mejora permitiria a la escuela fomentar un aprendizaje mas diverso, facilitar el
intercambio de experiencias entre distintos niveles de experiencia profesional y enriquecer los debates y trabajos
en grupo, mejorando en conjunto la calidad del proceso formativo.

BRITO facilita a sus alumnos el acceso al Portal de Empleo y Practicas, disponible en https://
www.britoinstituto.com/coming-soon-03, como herramienta para la gestidon y consulta de oportunidades laborales
y formativas. Dado que las ofertas se publican y actualizan de manera continua en esta plataforma, no se dispone
de un listado de vacantes en formato PDF, ya que la informacién es dinamica y puede variar en cualquier
momento. El Portal permite a los usuarios crear su curriculum vitae, consultar las ofertas de empleo y practicas
disponibles y remitir su candidatura a aquellas oportunidades que resulten de su interés. Para ello, el interesado
puede acceder al apartado de “Empleo y practicas” para revisar las vacantes vigentes y, posteriormente, utilizar la
opcidn “Envianos tu curriculum” para adjuntar su CV y presentar su candidatura a las ofertas seleccionadas.

El centro dispone de una solida red profesional con alumnado, egresados, profesores, empresas e instituciones y
asi lo pudimos comprobar durante la visita.

El Programa tiene definido un proceso de orientacion profesional que regula las actuaciones de apoyo a la
insercion laboral y el desarrollo profesional del alumnado. Dicho proceso incorpora la definicion de objetivos,
propietarios, alcance, entradas, salidas, registros y necesidades asociadas, se encuentra publicado en la pagina web
y cuenta con indicadores de seguimiento, asi como con una descripcion de sus fases y responsables. En la visita se
pudo comprobar la implantacién de este proceso ya que los alumnos reciben apoyo de los profesores y los tutores
a lo largo de su proceso formativo con especial atencién al Plan de empresa que realizan con TFM. En la entrevista
con los empleadores se pudo comprobar la buena predisposicion de las empresas a aceptar a alumnos de la
Fundacion Brito y su compromiso a poder permanecer una vez finalizadas en la empresa.

Tras la revision de la documentacién se ha comprobado que todos los alumnos de esta promocién son alumnos
Senior por lo que no se han realizado actividades de orientacion profesional ni de empleabilidad porque todos
ellos tienen sus propios negocios o estan empezando con ellos. Como ya se ha mencionado anteriormente, se
recomienda fomentar el acceso al master de un perfil junior que permita enriquecer el intercambio de experiencia
entre las diferentes generaciones. Por tanto, para futuros procesos de seguimiento debera acreditarse la
implantacién efectiva de estas acciones mediante el calendario de las actividades realizadas, sus contenidos y los
registros de participaciéon del alumnado.

Dimension 4: Resultados

Subdimension 4.1: Resultados académicos
Puntuacion: 8.000

El Programa tiene definido e implantado un proceso de andlisis de los resultados académicos que permite a la
Direccién revisar los resultados de las asignaturas, de las practicas obligatorias, del Trabajo de Fin de Master y del
conjunto del Programa.
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Las actividades formativas y los sistemas de evaluacion se desarrollan de manera adecuada a lo largo del
programa, permitiendo alcanzar los resultados de aprendizaje previstos.

Subdimension 4.2: Satisfaccion del alumnado
Puntuacion: 4.000

El programa dispone de procesos de analisis de satisfaccion del alumnado respecto del profesorado y de los
principales elementos del programa formativo, incluyendo pagina web, campus virtual, procesos académicos y
administrativos, practicas, bolsa de empleo, orientaciéon profesional, red profesional y satisfaccion global. En la
visita se pudo comprobar el alto grado de satisfaccion tanto de alumnos como de profesores con el titulo. Los
estudiantes estdn muy motivados y entusiastas con la formacién y las oportunidades que les ofrece para su
crecimiento personal y profesional. Para futuros procesos de seguimiento, se recomienda continuar consolidando
los indicadores de satisfaccion y su analisis periddico por la direccion del programa, vinculdndolos a acciones de
mejora cuando proceda.

El Programa tiene definido un proceso de analisis de la satisfaccién del alumnado que permite evaluar el grado de
satisfaccion con los principales elementos del programa formativo. Dicho proceso incorpora la definicion de
objetivos, propietarios, alcance, entradas, salidas, registros y necesidades asociadas, se encuentra publicado en la
pagina web y cuenta con indicadores de seguimiento, pero no hay una descripcion de sus fases y responsables. Si
bien el proceso se encuentra formalmente definido, la informacién aportada no permite identificar con suficiente
detalle algunos aspectos operativos, por lo que resulta necesario profundizar en su definicién y concrecién. En la
presente convocatoria no se evidencia la aplicacion del procedimiento de andlisis de la satisfaccion. Se aportan
cuatro encuestas de satisfaccion de caracter puntual, sin su correspondiente analisis, en coherencia con la fase
inicial en la que se encuentra el sistema, lo cual no permite verificar la adecuacion de las actuaciones desarrolladas
a lo establecido en dicho procedimiento. En futuros procesos de seguimiento debera acreditarse una definicién
mas detallada de los aspectos operativos del proceso, asi como su implantacion efectiva mediante la aportacion de
actas o informes de analisis de la satisfaccién, cuadros de indicadores y evidencias de seguimiento que permitan
verificar su aplicacidn sistematica.

Subdimension 4.3: Vinculacion con los Antiguos Alumnos
Puntuacién: 3.333

El Programa tiene definido un proceso de evaluacién de la insercion laboral, la empleabilidad y la satisfaccion de
los egresados con la formacion recibida que evalta el grado de adecuacién de la formacién a las necesidades del
entorno profesional. Dicho proceso incorpora la definicion de objetivos, propietarios, alcance, entradas, salidas,
registros y necesidades asociadas, se encuentra publicado en la pagina web y cuenta con una descripcién de sus
fases y responsables, pero no hay indicadores de seguimiento. Si bien el proceso se encuentra formalmente
definido, la informacién aportada no permite identificar con suficiente detalle algunos aspectos operativos, por lo
que resulta necesario profundizar en su definicion y concrecién. En futuros procesos de seguimiento debera
acreditarse una definicion mas detallada de los aspectos operativos del proceso, asi como su implantacion efectiva
mediante la aportacién de informes de insercion laboral, resultados de encuestas de egresados, cuadros de
indicadores y evidencias de revisién por la Direccién que permitan verificar su aplicacion sistematica.

Subdimension 4.4: Reputacion
Puntuacioén: 4.000

El Programa tiene definido un proceso de evaluacidon de la insercidon laboral, la empleabilidad y la satisfaccion de
los egresados con la formacion recibida que evalla el grado de adecuacidon de la formaciéon a las necesidades del
entorno profesional. Dicho proceso incorpora la definicion de objetivos, propietarios, alcance, entradas, salidas,
registros y necesidades asociadas, se encuentra publicado en la pagina web y cuenta con una descripcion de sus
fases y responsables, pero no hay indicadores de seguimiento. Si bien el proceso se encuentra formalmente
definido, la informacidén aportada no permite identificar con suficiente detalle algunos aspectos operativos, por lo
que resulta necesario profundizar en su definicion y concrecion. En futuros procesos de seguimiento debera
acreditarse una definicion mas detallada de los aspectos operativos del proceso, asi como su implantacion efectiva
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mediante la aportacion de informes de insercidn laboral, resultados de encuestas de egresados, cuadros de
indicadores y evidencias de revisién por la Direccién que permitan verificar su aplicacion sistematica.

Como se ha definido anteriormente, el Programa dispone de un proceso de evaluacidn de la insercion laboral, la
empleabilidad y la satisfaccion de los egresados con la formacion recibida, que permite valorar el grado de
adecuacion de la formacion a las necesidades del entorno profesional. En la reunion con el equipo directivo se hizo
referencia al desarrollo de empezar a implementar a partir del préximo curso iniciativas con antiguos alumnos ,
orientadas a mantener el vinculo con los egresados mediante actividades de seguimiento, networking, mentoria y
colaboracion con la escuela. Este tipo de acciones pueden aportar un valor anadido importante, ya que permiten
conocer mejor la calidad de la formacién a partir de la experiencia de los egresados, mejorar su empleabilidad y
contribuir a la mejora continua del programa gracias a su retroalimentacién profesional.
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