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VALORACION GLOBAL

Informacién publica ofrecida por el titulo en su pagina web

El presente informe de evaluacion del seguimiento de la implantacion del Grado en Periodismo
se realiza a partir de la informacién disponible en la pagina web proporcionada por el titulo en
el momento de realizar el proceso de evaluacion, por lo que cualquier modificacién llevada a
cabo con posterioridad no ha sido considerada.

En el proceso de evaluacidn se ha detectado algunas deficiencias, que el titulo debe proceder a
su correccion, como las relativas a la insuficiente informacién en la web de las plazas para
titulaciones combinadas con la evaluada y a las modalidades de ensefianza ofrecidas.

En el anexo detallado de evaluacion se hacen constar la totalidad de advertencias vy
recomendaciones que deberdn ser corregidas para futuros seguimientos al objeto de orientar
al titulo a la mejora continua. Asi mismo, se recogen, en su caso las buenas practicas
detectadas.

Con independencia de lo anterior, se valora positivamente el esfuerzo realizado para cumplir
los criterios de claridad, accesibilidad, transparencia y publicidad de la informacién publica, asi
como los mecanismos puestos en marcha por el Titulo para que sean corregidas algunas de sus
deficiencias.

Autoinforme realizado por el titulo

Este informe de evaluacidn se realiza a partir del autoinforme de seguimiento presentado por
el Grado en Periodismo en los plazos establecidos por la convocatoria y una vez estudiadas las
alegaciones formuladas.

A la hora de valorar los aspectos estrechamente ligados a la mejora de la calidad del titulo, se
considera que el rigor exigible debe tener en cuenta que todos los actores del proceso se
encuentran ante la primera experiencia en la formulacion y valoracién de un informe de
seguimiento de la implantacidn de un titulo.

En el anexo detallado de evaluacién de este Autoinforme se hacen constar las advertencias y
recomendaciones que deberdn ser subsanadas de cara a futuros autoinformes. No obstante,
es preciso hacer hincapié en un mayor andlisis de los indicadores para la mejora en la calidad
del titulo y en el desarrollo de los mecanismos puestos en funcionamiento para la evaluacidn
de la calidad de la docencia.

Por otra parte, la Comisién agradece la informacion adicional suministrada por el Titulo, pero
destaca que ésta debe incorporarse en el Autoinforme inicial.
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ANEXO |

1. INFORMACION PUBLICA

Comentario

Tipo

De acuerdo con la modificacion aprobada por ANECA en junio de 2012, el
Grado en Periodismo esta autorizado para su imparticion con caracter
presencial y semipresencial en la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion del Campus de Fuenlabrada y con caracter presencial en
la Seccion de la misma Facultad del Campus de Vicalvaro, por lo tanto no
procede aludir a su imparticién " on line" dado que en ningun caso esta
autorizada su imparticion a distancia.

Advertencias

Esta titulacion se oferta en un gran numero de grados dobles, tanto en el
Campus de Fuenlabrada como en el de Vicalvaro, no apareciendo la
oferta de plazas mas que en la informacién proporcionada para los
grados simples.

Advertencias

Se valora positivamente la claridad y accesibilidad de la informacién en la
pagina web.

Buenas practicas

En la pagina principal donde se contiene la informacion basica sobre el
grado, seria conveniente incluir el ano y calendario de implantacién

Recomendaciones

Es necesario hacer mas visible el nuUmero maximo y minimo de créditos
de los que puede matricularse un estudiante a tiempo completo ya a
tiempo parcial

Recomendaciones

Es necesario hacer mas accesible la normativa de permanencia y
extractar aquellos requisitos minimos de permanencia que un estudiante
de nuevo ingreso deberia conocer. Se recomienda incluir esta
informacion en el apartado de " Presentacion”

Recomendaciones

Se debe mejorar el acceso a las guias docentes en funcion de la
modalidad de imparticién de la docencia que haya elegido el estudiante.

Recomendaciones

El enlace "Reconocimiento A. de créditos" se limita a un documento sobre
el reconocimiento por participacion en actividades culturales,
representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion. Se recomienda
que este enlace recoja toda la informacién sobre transferencia vy
reconocimiento de forma que se ajuste a lo publicado en la Memoria de
Verificacion.

Recomendaciones

Se recomienda adaptar la informacion sobre transferencia vy
reconocimiento de créditos al Real Decreto 1618/2011 de 14 de
noviembre sobre Reconocimiento de Estudios en el ambito de la
Educacién Superior.

Recomendaciones

Se debe ampliar la informaciéon sobre las practicas externas dado el
caracter obligatorio que tienen para esta titulacion, incluyendo convenios
con entidades publicas o privadas y los criterios de adjudicacioén, en vez
de remitir a una pagina general de la Universidad

Recomendaciones

Respecto a los programas de movilidad seria recomendable que se
proporcionase informaciéon sobre las instituciones con las que se
mantiene convenio para este titulo en concreto en vez de derivar a una
pagina general de la Universidad

Recomendaciones

Se incluyen los datos referidos al profesorado que imparte docencia en el
titulo

Buenas practicas
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Se aporta informacién sobre los resultados que se derivan de la
aplicacion del SGIC y se indican las acciones de mejora propuestas tras
el analisis de los resultados y el estado de desarrollo en el que se
encuentran estas acciones.

Buenas practicas

Se recomienda que para el sistema de quejas y reclamaciones, la
Universidad explicite los diferentes sistemas que tiene establecidos y que
el enlace no derive exclusivamente a una cuenta de correo electrénico.

Recomendaciones
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ANEXO Il

2. AUTOINFORME

Estructura y funcionamiento del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo/Centro

Comentario

Tipo

En la informacién proporcionada en el autoinforme se hace
referencia a la composicion de la Comision de Calidad de la Facultad de
Ciencias de la Informacion, mientras que cuando se hace referencia al
funcionamiento y sistema de toma de decisiones se habla de la Comision
de Calidad del Grado en Periodismo. En cualquier caso y dado que se
trata de una grado "multicampus" se echa en falta la representacion
de los responsables de la titulacion del Campus de Vicalvaro aunque
quizas la representacion de dicho Campus la articule la vicedecana de
Calidad y de Unidades Docentes Delegadas.
Se ruega a la Universidad aclare la informacion sobre estas cuestiones.

Recomendaciones

Se recomienda que la Comision de Garantia de Calidad del titulo se
reina como minimo dos veces al afo, coincidiendo con la finalizacién de
cada semestre de imparticion.

Recomendaciones

Indicadores cuantitativos

Comentario

Tipo

Es necesario que en la informacién proporcionada sobre las plazas de
nuevo ingreso la Universidad desglose la oferta de plazas por Campus de
imparticion tanto en grados simples como en dobles grados, mas aun
cuando la informacién sobre éstos Ultimos no aparecen en la informacion
publica proporcionada a través de la web.
También resulta imprescindible aportar informacién sobre el nimero de
estudiantes que siguen la titulacion a distancia.

Advertencias

Sistemas para la mejora de la calidad del titulo

Comentario

Tipo

En lo que se refiere a los mecanismos de coordinacién docente, se ofrece
una descripcion de los mecanismos horizontales y verticales de
coordinacion establecidos. Seria conveniente explicitar con mas detalle
cémo se articula la coordinacion docente entre los diferentes campus de
imparticion, asi como cuales son los mecanismos de coordinacion para el
caso de los dobles grados ofrecidos. Para futuros informes de
seguimiento sera necesario incorporar informacion sobre aquellas
cuestiones mas relevantes tratadas en este ambito y las medidas de
mejora propuestas, asi como realizar un analisis de la idoneidad del
sistema de coordinacién adoptado.

Recomendaciones

Respecto a los mecanismos para la evaluacion de la calidad de la
docencia, no se aportan datos que indiquen que se han desplegado los
elementos previstos por el Sistema Interno de Garantia de la Calidad
institucional.

Advertencias

Respecto a los mecanismos para el control de la calidad de las practicas
externas, el informe se limita a ofrecer datos cuantitativos sobre el
numero de estudiantes que las han realizado o las estan realizando. Para
futuros informes, resultara imprescindible que se encuentren ya
implantados los mecanismos de medicion de calidad de las mismas y que
se aporten datos cuantitativos sobre los resultados obtenidos y las
acciones de mejora a adoptadas a la vista de los mismos.

Recomendaciones
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La Universidad y en concreto la Facultad de Ciencias de la Comunicacion
es especialmente activa en los programas de movilidad internacional. Se
ofrecen datos cuantitativos respecto a los estudiantes que han participado
en estos programas y se indica la existencia de un coordinador de
practicas, no obstante, de cara a futuros informes se recomienda
implantar el sistema de anadlisis de la calidad de los programas de
movilidad.

Recomendaciones

Respecto a la satisfaccion de los colectivos y a excepcion de los datos
aportados sobre los estudiantes, que se reducen a la indicacion de la
media de la valoracion que realizan de la docencia recibida ( se recuerda
que en la satisfaccion de colectivos deben incluirse otros parametros de
valoracion que no son exclusivamente los relativos a la calidad de la
docencia sino que se concibe como la satisfaccién con todos los medios
que la Universidad ponga a disposicion de sus colectivos de interés,
incluidas infraestructuras, medios didacticos, actividades
complementarias...) para el resto de colectivos no se aportan
indicadores objetivos. Se recomienda que para futuros informes de
seguimiento, se incorporen estas mediciones.

Recomendaciones

Sobre el sistema de quejas y reclamaciones, si bien se ha realizado una
reflexion para la mejora de la canalizacion de las quejas que se han
efectuado, para futuros informes de seguimiento es recomendable que se
incorpore informacion sobre la tipologia de quejas realizadas y soluciones
aportadas.

Recomendaciones

Relacion y analisis de los puntos débiles del titulo

Comentario

Tipo

Se realiza una enumeracion de los puntos débiles, se van a adoptar
medidas de medicion en muchas de ellas para poder realizar un analisis
de las causas que las estan provocando y en el caso de la coordinacion
docente es de desear que la modificacidon del plan de estudios aprobada
por ANECA en el que se abandona la definicion por médulos y materias y
se retoma una definicion del plan por asignaturas ayude a evitar los
problemas de solapamiento de contenidos y ayude a clarificar los
contenidos individuales de cada una de ellas de modo que las sinergias
deseadas se faciliten. En cualquier caso, para articular las mejoras
detectadas, se recomienda que se articule un plan concreto en el que
se indiquen sobre quien recaen las responsabilidades para acometer
las acciones y se establezca un plan de seguimiento de aquellas que
resulten implantadas para garantizar que los objetivos propuestos se
consiguen. En cualquier caso, tal y como el propio auto informe indica, se
recomienda que el titulo adopte medidas especiales al sistema de
imparticion " a distancia"

Recomendaciones
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ospectiva
de las Universidades de Madrld

El Secretario Académico de la Comision
de Seguimiento de Titulos Oficiales
Prof. Dr. D. Celso Rodriguez

VeBe:
El Presidente de la Comisidn
de Seguimiento de Titulos Oficiales
Prof. Dr. D. José Carlos Fernandez
Rozas
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