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INFORME FINAL DE ESPECIAL SEGUIMIENTO

DATOS DEL TITULO

NUumero de Expediente (RUCT): 4316225

MIEMBROS DEL COMITE DE EVALUACION DE SEGUIMIENTO

Presidente del Pleno: D. Federico Moran Abad

La Fundacion para el Conocimiento Madrimasd, érgano de evaluaciéon en el ambito
universitario de la Comunidad de Madrid, ha procedido a evaluar el especial seguimiento
del titulo oficial arriba citado en el marco establecido por el Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la Ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales asi como por los estandares y directrices para el aseguramiento de la calidad en
el Espacio Europeo de Educacién Superior.

El Comité de Evaluaciéon de Seguimiento de la Fundacién para el Conocimiento
Madrimasd es el 6rgano responsable de emitir los informes finales de seguimiento.
Trascurrido el plazo de veinte dias para la presentacion de alegaciones al Informe
provisional y considerando toda la informacion disponible en el expediente de
evaluacion del titulo, se emite el presente Informe Final:
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Directriz 1.- Las acciones desarrollados para llevar a cabo las recomendaciones de
especial seguimiento realizadas en los informes de evaluacion de los procesos de

verificacion y/o modificacion han sido identificadas y planificadas de acuerdo al
periodo temporal previsto para su ejecucion.

El Informe final de verificacion del Master Universitario en Gestion Cultural y de Industrias
Creativas de la Universidad de Alcala, emitido el 3 de mayo de 2017, incluia el necesario
seguimiento de las siguientes recomendaciones:

CRITERIO 5: PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Se recomienda que se revisen los modulos optativos, de modo que se garantice que los
contenidos y competencias de todos ellos tengan el nivel avanzado y de especialidad
propios del nivel 3 MECES.

La Universidad ha propuesto:

a) Insistir, en las reuniones de la comisién coordinadora del titulo y en las de la CGC, en
la necesidad de que la enseflanza ha de responder al nivel 3 MECES, e informar de ello
a todos los profesores, tanto los vinculados a la UAH, como a los externos.

b) Crear una rubrica especifica para la evaluacion de este titulo.

Con respecto a la primera medida adoptada (a), cabe sefalar que su efectividad se
cifra solo en la comunicacién de esa recomendacion a los docentes del master, pero
no se plantean acciones especificas, ni se ofrecen detalles de cuales son las
indicaciones concretas que se han proporcionado al profesorado para asegurar su
cumplimiento, ni de cuales son las medidas adoptadas para el correcto seguimiento de
la efectividad de la mejora.

En lo que hace a la segunda medida (b), la comprobacion de la adquisicion de
competencias adaptadas al nivel 3 de MECES en el TFM deberia ir precedida de una
serie de medidas que aseguren este mismo objetivo en cada una de las asignaturas
optativas. Estas medidas se podrian haber evidenciado, por ejemplo, a través de la
incorporacion de ciertas indicaciones en las guias docentes, la especificaciéon de
requisitos minimos para ciertas o todas las asignaturas, el detalle de las directrices
especificas presentadas al profesorado, etc.

No se ha tenido acceso a la rdbrica por lo que sin conocer sus detalles ni poder revisarla,
resulta dificil comprobar que esa medida da respuesta a la recomendacion realizada
con respecto a este criterio.

VALORACION:

Una vez examinado el documento de alegaciones remitido por la universidad en
respuesta al Informe Provisional de Especial Seguimiento, se considera que se han
emprendido acciones para subsanar parcialmente las deficiencias que fueron objeto
de especial seguimiento.

A partir de la recomendacion de revision de los contenidos y competencias para que
alcancen el nivel avanzado y de especialidad propios del nivel 3 MECES, las acciones
emprendidas afectan especialmente a la creacidbn de un rubrica para el TFM
(https://gestionculturauah.es/wp-content/uploads/2019/01/rubrica-tfm.pdf) y a Ila
inclusion en las Guias Docentes de ciertos requisitos que han de cumplirse para alcanzar
el nivel 3 MECES. Deben revisarse las Guias Docentes, pues no en todas se incluyen estos
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requisitos; en el grupo de asignaturas obligatorias falta en: Estética y sociologia de la
cultura y en Planificacién y difusion comunicativa de proyectos culturales; en el grupo
de asignaturas optativas falta en: Imagen y sociedad; El mundo de la moda y el disefio;
Retdricas visuales contemporaneas (no funciona el enlace); Critica cultural; Gestidn
documental y de la memoria escrita; Leer, patrimonio de todos y El secreto editorial).
Deben completarse todas las guias docentes.

En cuanto a las recomendaciones que no son de especial seguimiento:

CRITERIO 2: JUSTIFICACION
Se recomienda precisar mejor los perfiles profesionales de los futuros egresados y revisar
la justificacion profesional del titulo.

La Universidad ha propuesto:

a) Invitar a profesionales de dilatada experiencia a compartir su vivencia del ejercicio
profesional. A partir de esta actividad, los responsables del master han perfilado
algunos aspectos del segundo afio de imparticion del titulo.

b) Elevar una solicitud de Modificacion a los responsables de la Universidad de Alcala.

El informe de autoevaluacion no explica claramente de qué manera se ha matizado
la imparticiéon del titulo en esta segunda edicién, ni de qué modo una modificacién
del Master asegurara la consecucioén de la recomendacion.

La modificaciéon propuesta, hasta donde se alcanza a ver a través de la solicitud de
autorizacion presentada como evidencia, no da respuesta a esta necesidad (no al
menos de manera clara). Con el primer cambio propuesto, se pretende eliminar los
maodulos para que los estudiantes no se vean forzados a elegir optativas por bloques,
algo que redunda en la indeterminacion del perfil profesional de los egresados
(definido en funcion de esos médulos en la memoria de verificacion), aunque si podria
solucionar la escasa demanda de algunos itinerarios. Se plantean, ademas, otros
cambios en las asignaturas (potenciacidn de algunas y desaparicibn de otras),
justificadas basicamente en las demandas y la satisfaccién del alumnado y no en
criterios académicos.

VALORACION:

Del documento de alegaciones se desprende que se han emprendido varias acciones
concretas para delimitar mas adecuadamente el perfil profesional de los egresados.
El ambito de estudio del Master (la gestion cultural y las industrias creativas) no es,
desde luego, un compartimento estanco del saber, sino que tiene una dimension
practica muy importante; por tanto, se valora el esfuerzo que ha hecho la Comisién
por incorporar como actividad extracurricular (y, por tanto, no recogida en las guias
docentes) conferencias y charlas informativas de profesionales en activo de diferentes
campos de la gestion de la cultura; igualmente, se valora la oferta de practicas
regladas especificas para el titulo (obligatorias) y extracurriculares (recomendadas) y
la posibilidad de ampliar el periodo en que se realizan; ademas de poder participar en
«minicursos» de practicas acordados con distintas instituciones (Imandra Project, de
momento). Esta iniciativa para reforzar el perfil profesional de los egresados debe
valorarse positivamente; sin embargo, en el documento de alegaciones se sefiala que,

Seguimiento Especial 2018 Pagina 3 de 4



H ok fundadén para el
bl PROGRAMA DE SEGUIMIENTO

madried  DE TITULOS OFICIALES DE GRADO Y MASTER

al menos en el caso de los «minicursos» de practicas, este modelo « no se plantea como
obligacién para superar el Master, pero si como una dedicacioén obligada para todos
los alumnos que lo cursan». Parece una contradiccibn que estos cursos no se
consideren obligatorios y al mismo tiempo se planteen como una dedicacion
obligada.

En el documento de alegaciones se sefiala que en la ficha docente de Practicas
externas se ha incluido un texto en el que se invita a los alumnos a realizar las practicas
extracurriculares. Este texto no figura en la ficha disponible del plan de estudios.
Igualmente, seria deseable que se regulase de algin modo el posible reconocimiento
(parcial o total) de estos créditos extracurriculares.

En el documento de alegaciones se indica que se han afiadido modificaciones en los
contenidos de algunas fichas docentes (evidencias 7, 8, 9) para delimitar con mayor
claridad los perfiles profesionales. Sin embargo, se ha comprobado que estas
modificaciones no siempre estan incorporadas en las fichas que figuran en el enlace
al plan de estudios: en la asignatura GESTION DE COLECCIONES, MUSEOS Y
FUNDACIONES no coinciden los enunciados del tema 8; en la asignatura PATRIMONIO,
TURISMO Y GESTION CULTURAL no aparece consignado el cambio; en TECNOLOGIAS
APLICADAS AL TRABAJO CULTURAL y en EL NUEVO ESCENARIO AUDIOVISUAL
MULTIPLATAFORMA los cambios son sustanciales y tampoco aparecen. Estas cuestiones
no se recogen (y son fundamentales) en las actas de las reuniones mantenidas por la
Comision de Calidad del Titulo (Evidencia 14).

Por las razones aducidas, y una vez examinado el documento de alegaciones remitido
por la universidad en respuesta al Informe Provisional de Especial Seguimiento, se
considera que se han emprendido acciones para subsanar parcialmente las
deficiencias detectadas.

En Madrid, a 20 de febrero de 2019

i

Federico Moran Abad
Director Fundacién Madrimasd
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